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Program Sosyal Hizmetler 

Güçlü Yanlar 

Güçlü Yan 1 Akademik personelimizin kurum deneyimine sahip olması. 

Nasıl Sürdürülecek? Kurum tecrübesine sahip bir akademik kadronun bulunması öğrencilerin 

uygulamalı derslerden alacağı verimi arttırmaktadır. Dersler teorik bilginin yanı 
sıra vaka örnekleri ile desteklenmeye devam edecektir. 

Güçlü Yan 2 Kamu ve özel kurumlarda uygulama olanağına sahip olması 

Nasıl Sürdürülecek? Artan öğrenci sayısı ile birlikte uygulamalı derslerin yürütülebilmesi için her geçen 
yıl artan özel kurumlar, kamu kurumlarının yeterli olamadığı durumlarda bir 

avantaj olmaya devam edecektir. 

Güçlü Yan 3 
Program yeterliliklerine ulaşılıp ulaşılmadığının izlenmesi amacıyla gerekli 

mekanizmalar oluşturulmuş ve değerlendirme sonuçları alınmaya başlanmıştır. 

Nasıl Sürdürülecek? Bu mekanizmaların en iyi şekilde işlemesi ve devamlılığın sağlanması için gerekli 

takipler yapılmaya devam edecektir. 

Güçlü Yan 4 Programımızda kamu kurumlarında çalışan alanında uzman sosyal çalışmacı ve 

psikologların da desteği ile düzenli olarak eğitimler, seminerler planlanmaktadır. 

Nasıl Sürdürülecek? Yeni etkinlikler ve eğitimler planlanarak öğrencilerin aktif katılımları sağlanmaya 

devam edilecektir. 

Güçlü Yan 5 Programımızın teknolojik ve fiziki alt yapısı derslerde her türlü görsel ve işitsel 

materyalin kullanımına uygundur. 

Nasıl Sürdürülecek? Eğitimde teknolojik ve fiziki alt yapı öğrencilerin daha verimli bir ders ortamında 

eğitim almalarını sağlamaktadır. Bu konuda programımızın talepleri birimimiz 
tarafından karşılanmaya devam edecektir. 

Güçlü Yan 6 Öğrencilerimizin talepleri doğrultusunda mesleki gelişimlerine destek olabilecek 

her türlü eğitim Kariyer Uygulama ve Araştırma Merkezi tarafından 
karşılanabilmektedir. 

Nasıl Sürdürülecek? Öğrencilerden gelen talepler değerlendirilmekte ve bu konuda onlara faydalı 

olabilecek eğitimleri almaları için her türlü destek sağlanmaktadır. 

Güçlü Yan 7 

 

Program, güncel toplumsal sorunlara duyarlıdır ve kapsamlı içerik 

sunmaktadır. 

Nasıl Sürdürülecek? Güncel toplumsal sorunlar sürekli değişmektedir. Bu nedenle programın 

müfredatı, toplumsal gelişmelere göre düzenli olarak gözden geçirilecek ve 

güncellenecektir. 

Güçlü Yan 8 

 

Öğrencilerle bire bir iletişim güçlüdür ve akademik danışmanlık hizmetleri 

etkilidir. 

Nasıl Sürdürülecek? Danışmanlar, öğrencilerle düzenli olarak bire bir görüşmeler yapmalı ve 

onların akademik ilerlemelerini, kariyer planlarını, karşılaştıkları zorlukları 



takip etmelidir. 

 
Gelişmeye Açık Yanlar 

Gelişmeye Açık Yan 1 
Sosyal hizmetlerin global boyutta gelişen sorunlarla baş edebilmesi için, 

öğrencilerin uluslararası sosyal hizmet modellerine ve yaklaşımlarına hakim 

olması gerekmektedir. Ancak mevcut programda, uluslararası farkındalık ve 

işbirlikleri yeterince vurgulanmamaktadır. 

Nasıl İyileştirilecek? Uluslararası değişim programlarına ve işbirliklerine katılımın artırılması. 

Gelişmeye Açık Yan 2 Kalite güvence sistemi içerisinde; eğitim, araştırma ve idari süreçlerde iç ve dış 

paydaş görüşlerini almaya yönelik çalışmalar yapılmaktadır. Özellikle eğitim ile 

ilgili öğrencilerden anket vb. değerlendirme yöntemleri ile alınmak istenen 

geribildirimlerin yetersiz olması ve bu doğrultuda öğrencilerin bilinçlendirilmesi 
adına yapılacak çalışmalar gelişmeye açık yönüdür. 

Nasıl İyileştirilecek? Öğrencilerimize oryantasyon haftasında daha detaylı bilgi verilerek 

bilinçlendirilmeleri ile geribildirimlerin arttırılması sağlanacaktır. 

Gelişmeye Açık Yan 3 Mezunların iş hayatında nasıl ilerledikleri, hangi alanlarda 

zorlandıkları veya başarılı oldukları konusunda sistematik bir takip 

mekanizmasının olmaması, programın mezunların ihtiyaçlarına 

tam olarak yanıt verip vermediğini anlamayı zorlaştırmaktadır. 

Nasıl İyileştirilecek? Mezun istihdam verilerinin toplanması ve bu verilere dayalı olarak 

programın iyileştirilmesi. 

Gelişmeye Açık Yan 4 Kütüphanemizdeki kitap ve dokümanların yetersizliği 

Nasıl İyileştirilecek? Kütüphanedeki bölümümüzle ilgili kitap ve doküman sayısının çeşitliliği 

arttırılması için yeniden talepte bulunulması planlanmaktadır. 

 

 

Genel Değerlendirme 

 

Sosyal Hizmetler Programı, toplumsal sorunlara duyarlı bir müfredat ve teorik eğitim alanında 

güçlü bir altyapı sunarak başarılı bir şekilde sürdürülmektedir. Akademik kadronun bilgi ve 

deneyimi, öğrencilerle bire bir güçlü iletişim ve etkili danışmanlık hizmetleri sayesinde program, 

öğrenci memnuniyeti ve akademik başarı açısından olumlu bir tablo çizmektedir. Bununla 

birlikte, bazı alanlarda iyileştirme ve geliştirme fırsatları bulunmaktadır. Özellikle uygulamalı 

eğitim ve staj imkanlarının artırılması, öğrencilerin teorik bilgilerini sahada uygulama 

yetkinliklerini geliştirebilmek için kritik öneme sahiptir. Programın müfredatı, toplumsal sorunları 

içermekle birlikte, bu sorunların pratik çözüm yollarını deneyimleme fırsatları daha fazla 

sunulmalıdır. Teknolojik altyapı ve dijital sosyal hizmetler eğitimi, hızla gelişen dünyaya ayak 

uydurmak adına programın geliştirilmesi gereken bir diğer önemli alandır. Ayrıca, uluslararası 

sosyal hizmet modelleri ve küresel işbirlikleri konusundaki eksikliklerin giderilmesi, programın 

dünya çapındaki gelişmelere daha açık hale gelmesini sağlayacaktır. Mezun istihdamı takibi ve 

öğrenci geri bildirimlerine dayalı iyileştirme süreçlerinin geliştirilmesi, programın daha dinamik 

ve geri bildirimlere duyarlı bir yapıya kavuşmasına katkı sağlayacaktır. 

Genel olarak, programın teorik temelleri güçlü olmakla birlikte, uygulamalı eğitim, dijitalleşme ve 

küresel farkındalık alanlarında yapılacak iyileştirmeler, programın kalitesini ve öğrenci 

memnuniyetini artıracaktır. Bu yönde atılacak adımlar, hem öğrencilerin profesyonel hayata daha 

iyi hazırlanmasını sağlayacak hem de programın sürdürülebilirliğine katkı yapacaktır. 
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