2021 Yih Kalite Program Oz Degerlendirme Raporu

PAZAR  MESLEK YI"JKSEKOKULU->SOSYAL HiZMET VE
DANISMANLIK BOLUMU->SOSYAL HIZMETLER PR.

0. GIRIS
0.1. Programa ait genel, tanitic1 bilgiler sunulmahdir.

Sosyal Hizmetler birey, aile, grup ve toplumun sorun ¢dzme ve basetme kapasitelerini gelistirerek psiko-sosyal islevselligin
artirilmasi, sosyal degisim ve gelisimin desteklenmesine iligkin teori gelistiren kendine 6zgii yontem ve tekniklerle
uygulamay1 yerine getiren meslek grubudur. Onlisans Programinin amaci hem sosyal hizmetlerin orgiitlenmesi ve
uygulanmasinda gereksinim duyulan yeni ara elemanlar yetistirmeyi, hem de halen sosyal hizmet alaninda ¢aligsan ancak
konuya iligkin akademik bir egitim almamis olan bireylerin niteliklerini gelistirmeyi amaglamaktadir.

Programimiz 2014-2015 egitim 6gretim yilinda acilmig ve 2015-2016 egitim dgretim yilinda 6grenci almaya baglamistir.
2013-2014 yilinda bologna uyumlu ders planlari uygulanmaya baglanmigtir. 2021 y1li itibariyle boliimde toplam 101 6grenci
bulunmaktadir. Béliimde 3 dgretim gorevlisi bulunmaktadir.
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1. OGRENCILER

1.1. Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabulii, ¢ift ana dal, yan dal ve 6grenci degisimi uygulamalar
yiiriitiiliiyor olmalidir. Ayrica, baska kurumlarda ve/veya programlarda alinms dersler ve kazanilms
kredilerin degerlendirilmesinde uygulanan politikalar ayrintih olarak tamimlanmis ve uygulaniyor
olmahdir.

Programimiza yatay gegisle 6grenci kabulii kurum i¢i ve kurumlararasi olmak iizere iiniversitemizin belirledigi kriterler
cercevesinde yiiriitiilmektedir. Universitemiz fakiilte, yiiksekokul, konservatuvar veya meslek yiiksekokulunun kendi
biinyesindeki veya {iniversitemiz i¢inde yer alan diger fakiilte, yiiksekokul, konservatuvar veya meslek yiiksekokulunun
biinyesindeki esdeger diizeyde diploma programlarina ilgili yonetim kurulu tarafindan belirlenen kontenjanlar dahilinde
yatay gecis yapilabilir. Ayni diizeyde, esdeger diploma programlari arsinda yatay gecis i¢in 6grencinin genel not ortalamasi
en az 100 tizerinden 60 olmasi ve disiplin cezasi almamig olmak gerekir.

Kurumlar arasi yatay gecis yliksekogretim kurumlarimin aynmi diizeydeki esdeger diploma programlari arasinda ve
Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan yayinlanan kontenjanlar cergevesinde yapilir. Onlisans derecesi verilen diploma
programlarinda yatay gecis kontenjanlari ile bagvuru ve degerlendirme takvimi ikinci yariyil i¢in Ocak ay1, {iglincii yariyil
icin ise Temmuz ay1 iginde ilan edilir. Ogrencinin, kayith oldugu programda bitirmis oldugu dénemlere ait genel not
ortalamasmin en az 100 iizerinden 60 olmasi ve disiplin cezas1 almamus olmak gerekir. Onlisans ve lisans diploma
programlarinin hazirlik sinifina; onlisans diploma programlarmin ilk donemi ile son donemine, lisans diploma
programlarmin ilk iki dénemi ile son iki donemine yatay gecis yapilamaz.

Bagka kurumlarda ve/veya programlarda alimmig dersler ve kazanilmis kredilerin
degerlendirilmesinde {niversitemiz Onlisans ve lisans diizeyindeki programlar arasinda
gecis, c¢ift anadal, yan dal ile kurumlar arasi kredi transferi yapilmasi esaslarina iliskin
yonerge uygulanmaktadir.
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1.2. Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilacak anlagsmalar ve kurulacak
ortakhiklar ile 68renci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak 6nlemler alinmahdir.

Kurum tarafindan baska kurumlarla yapilacak anlagsmalar ve kurulacak ortaklikla ile 6grenci hareketliligini tesvik edecek
onlemler alinmaktadir.

1.3. Ogrencileri ders ve kariyer planlamasi konularinda yonlendirecek damismanhk hizmetleri etkin
bicimde verilmelidir.

Ogrencilerin ders igerik planlamalar1 ve zorunlu-se¢meli dersleri boliim danismanlart
tarafindan 6grencilere rehberlik edilerek aktarilmaktadir. Danigmanlik hizmetleri igerisinde
ogrencilerin boliimii se¢iminden itibaren hangi derslerin ¢aligsma alanina yonelik alinacagi
konusunda bilgilendirme yapilmakta, mezuniyet sonrasi ¢aligma alani, is bulma konularinda
aciklamayici bilgiler sunumakta, ders anlatimlari sirasinda teorik bilginin uygulamaya
aktarilmast hususunda gerekli rehberlik ¢alismalari devam ettirilmektedir.

Ogrencilere meslege gegme, is bulma konularmda destekleyici kariyer planlama dersi
verilmekte ve bu ders igeriginde 6grencilerin is diinyasini, farkli sektorleri ve bu sektorlerin
gereksinimlerini tanimasini saglamak, is diinyasina hazirlik siirecinde kariyer planlamasinin
onemi hakkinda 6grencilerde farkindalik olusturmak yer almaktadir. Verilen danigmanlik
hizmetlerinde 6grencilerin, kisisel yetkinliklerini kesfetmesini ve is diinyasinin beklentilerini
dogru anlamasini saglayarak; bilgi ve becerilerini, ilgili sektorlerin gereklilikleri ile paralellik
arz edecek sekilde gelistirmeleri hedeflenmektedir.

Kanitlar

https://pazarmyo.gop.edu.tr/depo/menuler/birim 11302/bilgilenirme kilavuzu 451/dosya icerik
/5726875/bilgilenirme kilavuzu 20220318110444.pdf

1.4. Ogrencilerin program kapsamindaki tiim dersler ve diger etkinliklerdeki basarilar1 seffaf, adil ve
tutarh yontemlerle 6lciilmeli ve degerlendirilmelidir.

Ogrencilerin akademik basarilar1 verilen derslerle ayn1 orantili olarak hazirlanan ve &grendikleri bilgi, becerileri 6lgmeye
yonelik vize ve final sinavlar ile degerlendirilmektedir. Biitiin derslerde 1 vize ve 1 final; kalan 6grencilere ise biitiinleme
smavlart yapilmaktadir. Tim smavlarda seffaf, adil ve tutarli yonetmler (Klasik ve test sinavlari ile) uygulanmaktadir.
Ogrencilerin bilgi diizeyini 6lgmek amactyla hazirlanan yazili, sozlii smavlar; performans, proje odevleri, smif ici
degerlendirmelerde 6grenme siirecinin etkililiginin arttrilmasi, hedef ve davranisin ne diizeyde gergeklestigini belirlemek,
ogrencinin gelisimi hakkinda bilgi sahibi olmak amaglanmaktadir. belirtilen amaglara ulasmada yapilan tim
degerlendirmelerde tiim dgrenicilerin sinif i¢i performanslar1 ve katilimlari adil bir sekilde ele alinarak seffaf uygulama ile
Olciilmektedir. Yapilan sinavlar sonrasinda soru ve cevap kagitlart sisteme yiiklenerek 6grencilerin erisimine agilir ve
boylelikle 6grenci aldigi notu seffaf degerlendirme ile gorebilir. Yine &grencilere verilen proje ve ek oOdevler
tiniversitemizin uzaktan egitim sistemi {izerine yiiklenerek degerlendirmesi yapilmaktadir.

Programda temel, zorunlu ve se¢meli derslerle ilgili ara sinavinda alinan puanin %401 ve
yartyil sonu/y1l sonu sinavinda alinan puanin %60°1 (en az 50 almak zorunlu) hesaplanarak
bulunan degerin en az 60 olmas1 kosulu ile kisi dersten basarili sayilir. Ayrica;Yil/yariyil
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icinde derslerin devam sartin1 yerine getirmeyen 6grencilere DZ notu verilir ve dgretim
elemaninca yil/yariyil sonu sinavindan dnce ilan edilir. Bu 6grenciler, yariyil sonu sinavina
alinmaz. Y1il/yariyil sonu sinavina girmeyen 6grenciye, yartyil ¢aligsmalarina bakilmadan GR
notu verilir.

1.5. Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek icin, programin gerektirdigi tiim kosullarin yerine
getirildigini belirleyecek giivenilir yontemler gelistirilmis ve uygulaniyor olmahdir.

Sosyal Hizmetler Programindan 6n lisans derecesi elde edebilmek i¢in, 6grencinin programda almasi gereken zorunlu ve
secimlik derslerin (toplam 120 AKTS karsilig1) tiimiinii bagariyla tamamlamasi ve genel agirlikli not ortalamasinim 100
tizerinden en az 60 olmasi gerekir. Dersleri basartyla tamamlamanin yaninda, 30 giinliik mesleki egitim stajlarini yapilmasi
mezuniyet i¢in sarttir. Programimizda mezuniyet kosullarini yerine getirmis olan dgrencilerin diplomalari mezuniyetlerini
takiben diizenlenmekte ve teslim edilmektedir.
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2. PROGRAMIN EGiTiM AMACLARI

2.1. Degerlendirilecek her program icin program egitim amaclar: tanimlanmis olmahdir.

Programin egitim amagclar1 Pazar Meslek Yiiksek Okulu program klavuzunda tanimlanmuistir.
Ulkemizde yiiriitiilen sosyal hizmet uygulamalarinda gereksinim duyulan nitelikli, donanimli
ve bilgili ara elaman yetistirilmesini saglamaktir. Boylelikle iilkemizde yiiriitiilen sosyal
hizmet uygulamalarinda, profesyonel meslek elemanlarinin is yiikiiniin hafifletilmesi ve
mesleki ¢aligmalarin daha etkin, verimli siirdiirebilmeleri saglanacaktir. Program mezunlarin
birey, aile, toplum sorunlarinin ¢6ziimiinde ve giiniimiiz toplumlarinda yasanan firsat
esitsizliklerini, gelir dagilimi adaletsizliklerini ortadan kaldirmak amagl yiiriitiilen
caligmalarda yer alma olanagi saglamaktadir. Programi basar ile tamamlayan 6grenciler,
davranig bilimleri, sosyal hizmet yontem ve teknikleri, miidahale yontemleri ile alan
uygulamalarin1 mesleki sorumluluklari ¢ergevesinde biitiinlestirme yetenegine sahip olacak,
ulusal ve uluslararas1 diizeyde basarili ¢alismalar yapabilecek, sosyal hizmet i¢in gerekli
bilgileri biitiinlestirip 6ziimseyerek hizmet sunabileceklerdir.
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2.2. Bu amaglar; programin mezunlarmin yakin bir gelecekte erismeleri istenen kariyer hedeflerine ve
mesleki beklentilere uymahdir.

Istihdam avantaji yiiksek olan sosyal hizmet béliimiinden mezun olanlar basta Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhigi merkezi
olmak iizere Aile ve Sosyal Politikalar il Miidiirliikleri, saglik, 6zel egitim, genglik, sosyal giivenlik, sosyal yardim,
yiiksekdgretim kurumlari vb. alanlarda gorev yapmaktadir. Program mezunu grenciler bakima ve yardima gereksinimi olan
insanlara gerekli psiko-sosyal destegi ve hizmeti verecek kisilerdir. Sosyal hizmet béliimiinde psikoloji, sosyoloji, siyaset
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bilimi, toplum gelisimi, halk sagligi, hukuk, ekonomi ve toplum gelisimi gibi sosyal bilimleri sosyal ve kisisel sorunlar1
¢ozmek i¢in miidahaleler gelistiren program icerigi bulunmaktadir. Program mezunlar1 bu igerikler sayesinde mesleki
yasantilarindaki beklentileri karsilayabilecektir.

2.3. Amaglar, iiniversitenin, fakiilte/enstitii/YO/MYO’nun ve boliimiin misyonlariyla uyumlu olmahdir.

Tokat Gaziosmanpasa Universitesi misyonu evrensel degerlere sahip, insana, topluma ve
dogaya saygili, donanimli, iilkenin sosyokiiltiirel ve ekonomik gelisimine katki saglayacak
girisimci ve yenilik¢i bireyler yetistirmek, bolgesel, ulusal ve uluslararasi sorunlara ¢oziimler
iiretecek bilimsel calismalar yapmak, iiniversitenin birikimlerini insanligin hizmetine
sunmaktir.

Meslek yiiksekokulumuz misyonunda Mesleki ahlaka sahip, teoriyi uygulamaya dokebilen,
is hukukuna bagli, bilimde cagdas, teknolojik gelismelere agik Atatiirk ilke ve Inkilaplarina
bagli, kendisine inanan ve giivenen, kendini ifade edebilen; ¢evresine drnek teskil edebilen,
alaninda siirekli aragtirmayi prensip edinmis, iiretim kiiltiiriinii benimsemis toplumsal
degerlere bagli bireyler yetistirmek yer almaktadir.
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2.4. Amaglar, programin cesitli i¢ ve dis paydaslarim siirece dahil ederek belirlenmelidir.

Sosyal Hizmet Bolimii i¢ paydaslari arasinda; 6grenciler, 6gretim elemanlari, Pazar Meslek
Yiiksekokulu miidiirliigii ve birimleri ile rektorliik ve birimleri olmak {izere 4 temel yapitasi
bulunmaktadir. Sosyal Hizmet Programinin I¢ Paydaslari; Sosyal Hizmet Onlisans Programi
ogrencileri, Sosyal Hizmet Onlisans Programi 6gretim elemanlari, Pazar Meslek Yiiksekokul
Miudiirliigii, Pazar Meslek Yiiksekokul Miidiirligii idari birimleri (Yiiksekokul Sekreterligi,
Ogrenci Isleri, Ayniyat, Tahakkuk), GOP Universitesi Rektorliigii seklindedir.

Sosyal hizmet boliimii dis paydaslar1 arasinda; Pazar Belediye Baskanligi, Tokat Aile ve
Sosyal Hizmetler Il Miidiirliigii ve bagli kuruslar yer almaktadir. Sosyal Hizmet boliimii dis
paydaglart farkli iletisim kanallar1 yoluyla ileitsim kurulmakta ve sosyal hizmet boliimii
etkinlik ve seminerlerinde dis paydaslar ile birlilkte ¢alisilmaktadir.

2.5. Programin amaglari kolayca erisilebilecek sekilde yayimlanmis olmahdar.
Program dgretim amaglarina GOP Universitesi Bologna Bilgi Sistemi igerisinde yer verilmektedir. Bununla birlikte Sosyal
Hizmet Bolimii program Ogretim amaglar https://pazarmyo.gop.edu.tr/Icerik.aspx?d=tr-

TR&mk=33828&m=tanitim&bidr=11302&bid=11302 web adresinde yayinlanmaktadir. Bliim tanitim sayfasinda program
ogretim amaglarina ulagmak igin link verilmistir.

2.6. Program i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda uygun arahklarla giincellenmelidir.

Program klavuzu i¢ paydaslarin gereksinimleri dogrultusunda her donem basinda
giincellenmektedir.
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3. PROGRAM CIKTILARI

3.1. Program ciktilari, program egitim amaclarina ulasabilmek icin gerekli bilgi, beceri ve davrams
bilesenlerinin tiimiinii kapsamal ve ilgili akreditasyon kuruluslarinin (MfJDEK, FEDEK, SABAK,
EPDAD ve benzeri) degerlendirme ciktilarim da icerecek bicimde tamimlanmalidir. Programlar,
program egitim amaclariyla tutarh olmak kosuluyla, Kkendilerine 6zgii ek program ciktilar
tamumlayabilirler.

Sosyal Hizmet Bolimii program c¢iktilarinin - olusturulmasi  siirecinde  Tirkiye
Yiiksekogrenim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ve Sosyal Hizmet boliimii programi ¢ikt
Olciitleri dikkate alinmistir. Ciktilarin olusturulmasinda i¢ ve dis paydaslarin goriislerinden
faydalanilmistir.

Program c¢iktilari: Meslegi ile ilgili gorev, yetki, hak ve sorumluluklari; insan haklar1 ve
sosyal adalet ilkeleri cergevesinde gerceklestirebilme. Sosyal ve kiiltiirel ¢evrenin insan
davraniglar1  iizerindeki  etkisini  bilme ve sosyal hizmet uygulamalarinda
kullanma. Toplumsal sorunlara bilimsel veriler; kanitlar dogrultusunda ¢6ziim iiretme ve
sosyal politikalar gelistirilmesine katki verme. Alanina 0zgii bilimsel bilgi tiretme
sorumlulugunu yerine getirme ve bilimsel arastirma siirecini yonetebilme. Alaninda edindigi
bilgi ve becerileri elestirel bir bakisla degerlendirebilme, analiz ve sentez yapabilme. insani
hizmet oOrglitlerinde yonetim siireglerini bilme ve ¢agdas yonetim anlayisini benimseyerek
uygulayabilme. Meslekler-disiplinleraras1 is birligini saglayabilme ve ekip iginde
caligabilme; kurumlar arasi iliski, is birligi ve esgilidiim saglayabilme ve ortak hizmet
gelistirebilme.
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3.2. Mezuniyet asamasina gelmis olan 6grencilerinin program ¢iktilarini sagladiklar1 kanitlanabilmelidir.

Program ciktilarinin degerlendirilmesine iliskin su an bir ¢calisma olmasa da Universitemizin
Mezun Ogrenci Degerlendirme Anketi, Ogrenci Ders Degerlendirme ve Memnuniyeti
Anketleri bu konuda yol gostericiler olarak dikkate alinmaktadir

4. SUREKLI iYILESTIRME

4.1. Kurulan ol¢me ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonug¢larin programn siirekli
iyilestirilmesine yonelik olarak kullanildigina iliskin kanitlar sunulmahdar.

Sosyal Hizmet Boliimiinde egitim 6gretim kalitesinin artirilmasi ve belirlenen sorunlarin
giderilmesi kapsaminda siirekli iyilestirme ¢alismalar1 yapilmaktadir. Bu kapsamda, 6ncelikli
olarak i¢ ve dis paydaslardan goriisler alinmaktadir. Sosyal Hizmet Boliimiiniin i¢
paydaslarindan olan boliim 6grencileri, mezun durumda olan 6grenciler, bolim 6gretim
tiyeleri ve yiiksekokuldaki diger boliim 6gretim elemanlarindan bdliim 6zgdrevleri, program
Ogretim amaglar1 ve program ¢iktilarinin belirlenmesi hususlarinda toplanti yoluyla goriis ve
onerileri alinmaktadir. Ayrica, i¢ paydaslardan olan Pazar Meslek Yiiksekokul Miidiirliigi ve
Rektorliikten aliman bilgi ve talimatlar dogrultusunda bdliimde yapilan/yapilacak olan
faaliyet ve uygulamalara yonelik diizenlemeler ve degisiklikler yapilmaktadir.
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4.2. Bu iyilestirme calismalari, basta Olciit 2 ve Olgiit 3 ile ilgili alanlar olmak iizere, programin gelismeye
acik tiim alanlari ile ilgili, sistematik bir bicimde toplanmis, somut verilere dayali olmahdir.

Ara smav ve donem sonu sinavlari, 6grenci anketleri, staj anketleri, boliim kurul toplantilari,
akademik kurul toplantilari, bolimdeki diger komisyonlarin faaliyetleri, 6gretim iiyelerinin
gorlisleri ve dis paydas goriisleri egitim ve Ogretimin siirdiiriilmesinde ve
degerlendirilmesinde dikkate alinmaktadir. Bu kapsamda elde edilen bilgiler bolim
baskanlig1 tarafindan dogrudan degerlendirilmektedir. Boliim baskanliginin tespitleri
dogrultusunda gerekli durumlarda egitim Ogretim faaliyetlerinin siirdiiriilmesine yonelik
diizeltici ve gelistirici onlemler alinmaktadir.

5. MUFREDAT

5.1. Her programin program egitim amaglarini ve program ciktilarimi destekleyen bir miifredati (egitim
plani) olmahdir.

Sosyal Hizmet Boliimii, 6gretim planinda yer alan dersler program klavuzunda gosterilmistir.
Programa 6zgii Ol¢iitlerin saglanmasinda Sosyal Hizmet Ulusal Cekirdek Egitim Sistemi
temel alinmakta destekleyici olarak ise dgrencilerin belirli araliklarla saha g¢alisanlar1 ve
temsilcileri ile bulusturulmasi, 6grencilere yonelik istihdam ve kariyer giinii etkinlikleri
diizenlenmesi, derslerden bagimsiz olarak organize kuliip faaliyetleri, boliim 6gretim
elemanlarinin sosyal hizmet, psikoloji ve egitim-6gretim ile ilgili ulusal ve uluslararasi
kongrelere katilim1 ve buradan elde edilen bilgileri 6grenciler ile paylasilmasidir.

Kanitlar

https://pazarmyo.gop.edu.tr/depo/menuler/birim 11302/bilgilenirme kilavuzu 451/dosya icerik
/5726875/bilgilenirme kilavuzu 20220318110444.pdf

ek.pdf

5.2. Miifredatin uygulanmasinda kullanilacak 6gretim yontemleri, istenen bilgi, beceri ve davramslarin
ogrencilere kazandirilmasim saglayacak bicimde tasarlanmahidir.

Boliim Egitim Planinda bulunan derslerin 6grenciye etkin bir bi¢imde aktarilabilmesi i¢in
teorik konularin yaninda uygulamalar, projeler vb. faaliyetler gerceklestirilmektedir. Sosyal
Hizmet egitiminin temelini ifade eden igerik, teorik olarak 6grencilere anlatilmaktadir.
Konunun daha iyi kavratilabilmesi i¢in orneklemeler, is hayatindaki gilincel ve gergek
uygulamalar dersin sorumlu dgretim iiyesi tarafindan kullanilmaktadir. Ogretim planinda yer
alan derslerin igerigine bagl olarak dgretim yontemi belirlenmektedir. Teorik dersler derse
dayali olarak islenmekte, uygulama dersleri alan ¢alismasina bagli olarak islenmekte ve is
bast uygulamali egitim dersi is yerinde uzman personel gozetiminde uygulamali olarak
verilmektedir. Ogretim plani dogrultusunda béliimde kullanilan dgretim ydntemleri anlatim,
tartisma, goOsterip yaptirma, problem ¢6zme, isbirlikli 6grenme, gosteri, benzetisim
(simiilasyon), proje, goriisme, beyin firtinasi, ders notlart ve kitaplar, stajlar, isbasi
uygulamali egitim seklindedir.


http://str.gop.edu.tr/Files/UploadFiles/ders-degerlendirme-form-7072022160336.docx
https://pazarmyo.gop.edu.tr/depo/menuler/birim_11302/bilgilenirme_kilavuzu_451/dosya_icerik/5726875/bilgilenirme_kilavuzu_20220318110444.pdf
https://pazarmyo.gop.edu.tr/depo/menuler/birim_11302/bilgilenirme_kilavuzu_451/dosya_icerik/5726875/bilgilenirme_kilavuzu_20220318110444.pdf
http://str.gop.edu.tr/Files/UploadFiles/ek-7072022161656.pdf

5.3. Miifredatin 6ngoriildiigii bicimde uygulanmasim giivence altina alacak ve siirekli gelisimini
saglayacak bir egitim yonetimi sistemi bulunmalidir.

Egitim planinin 6ngoriildiigii bigimde uygulanmasii giivence altina alacak ve siirekli
gelisimini saglayacak bir egitim yonetim sistemi bulunmalidir. Her akademik yilda agilmasi
planlanan derslere yonelik 6gretim tiyesi gorevlendirmesi Yiiksekokul Kurul karar1 ve onay1
ile gerceklestirilmektedir. Giiz ve bahar yartyillari sonunda ise o yariyilin degerlendirmesi ve
gelecek yariyil igin de goriis ve Oneriler alinmaktadir. Akademik agilis ve kapanis toplantilar
disinda belli araliklarla Yiiksekokul yonetiminden, 6gretim elemanlarindan ve dgrencilerden
gelen bildirimlere gére olusacak giindeme iliskin de toplantilar gerceklestirilir. Ogretim
planinda yer alan derslerin igerik, degerlendirme, 6grenim ¢iktilari, ders plani vb. bilgilerinin
standart bir sekilde sunumu ve uygulama birligi i¢in her derse ait ders plan1 Bologna Bilgi
Sistemine tanimlanmaktadir.

5.4. Miifredatta yeterli diizeyde kredi/AKTS icerecek sekilde temel bilim egitimi bulunmahidir.

Sosyal Hizmetler Programindan 6n lisans derecesi elde edebilmek ig¢in, &grencinin
programda almasi gereken zorunlu ve se¢imlik derslerin (toplam 120 AKTS karsiligi)
tiimiinii basariyla tamamlamasi ve genel agirlikli not ortalamasinin 100 {izerinden en az 60
olmas gerekir

5.5. Miifredat, programin dogasina uygun bicimde ilgili disipline yonelik meslek egitimini (miihendislik,
fen, saghk, egitim ve benzeri) icermelidir.

Miifredat olusturulurken sosyal hizmet programi ile uyumlu bir sekilde ve ilgili tim diger
disiplinleri de igerecek bi¢cimde hazirlanmistir. Miifredat iceriginde sosyal hizmet
alanlarindan olan kadin, ¢ocuk, yasl, aile ve toplum, engelli, sehit ve gazi yakinlar1 gibi
disiplinlere yer verilmistir.

5.6. Ogrenciler, derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklar, ilgili standartlar1 ve gercekei
kisitlar: ve kosullar icerecek bir ana uygulama/tasarim deneyimiyle hazir hale getirilmelidir.

Sosyal Hizmet Bolimii Ogretim planinda, teorik derslerin yanisira Sosyal Hizmet Uygulamalart dersi de
bulunmaktadir. Uygulamali ders sayesinde yetkinliklerini gelistirerek giincel tutmakta ve gercek¢i kosullar ile
ogrendiklerini birlestirmektedirler. Sosyal Hizmet Uygulamalar1 dersi kapsaminda; O6grencilerin, egitim siiresince
edindikleri bilgi, beceri ve degerlerini alana aktarmalari, sosyal hizmetlerde ilgili sorun alanlarini tanimalari, sunulan
hizmetleri, kurumlardaki isleyisi ve kurum kiiltiiriinii 6grenmeleri, kurum ortaminda kendini tanima ve ifade etme, iletisim
kurma, gézlem yapabilme, mesleki farkindaligi kazanabilmeleri, siipervizyon araciligiyla bir sosyal hizmet uzmaninin rol
ve islevlerini etkin bir sekilde yerine getirebilmeleri amaglanmaktadir.

Kanitlar

Ogrenci isleri (Genel) (1).pdf

Ogrenci isleri.pdf

6. OGRETIM KADROSU

6.1. Ogretim kadrosu, 6gretim elemam-6grenci iliskisini, 6grenci damsmanhginy, iiniversiteye hizmeti,
mesleki gelisimi, sanayi, mesleki kuruluslar ve isverenlerle iliskiyi siirdiirebilmeyi saglayacak ve
programun tiim alanlarim kapsayacak bicimde sayica yeterli olmahdir.

Ogretim kadrosu, 6gretim elemani-6grenci iliskisini, 6grenci danismanligini, iiniversiteye
hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi, mesleki kuruluslar ve isverenlerle iliskiyi stirdiirebilmeyi


http://str.gop.edu.tr/Files/UploadFiles/ogrenci-isleri-genel-1-7072022233257.pdf
http://str.gop.edu.tr/Files/UploadFiles/ogrenci-isleri-7072022233310.pdf

saglayacak ve programin tiim alanlarini kapsayacak bicimde sayica yeterli olmasi igin gerekli
calismalar yapilmaktadir. Boliimde 3 adet 6gretim gorevlisi bulunmaktadir. Sosyal hizmetler
programi akademik kadrosu linkte yer almaktadir.

Boliim elemanlart haricinde Artova Meslek Yiiksekokulu Cocuk Koruma ve Bakim
Hizmetleri programinda 6gretim elemanlar1 ve iiniversitenin diger birimlerinden 6gretim
elemanlar: ile dersler eksiksiz olarak siirdiiriilmektedir. Kadrolu 6gretim elemani sayisi
bakimidan minimum kriterleri karsilamaktadir. Ogretim elemanlar1 kadrosunun analizi Ek-
te verilmistir.

Boliimde yetismis nitelikli 6gretim elemanlar1 bakimindan zengin olmasinin yani sira Sosyal
Hizmet alani temelinde yetismis 1 adet daha 6gretim elemanina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu
ihtiyacin karsilanmasi i¢in de Universitemiz gerekli adimlar atmastir.

Kanitlar

https://pazarmyo.gop.edu.tr/KadroAkademik.aspx?d=tr-
TR&mk=33830&m=akademik kadro&bidr=11302&bid=11302

Sosyal Hizmet Bo?lu?mu? O?g?retim Kadrosunun Analizi.docx

6.2. Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmal ve programin etkin bir sekilde siirdiiriilmesini,
degerlendirilmesini ve gelistirilmesini saglamaldir.

Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahiptir ve Sosyal Hizmetler programinin etkin bir sekilde

stirdiiriilmesini, degerlendirilmesini ve gelistirilmesini saglamaktadir.

Ogretim kadrosunun, her biri kendi alaninda hem mesleki kuruluslar hem de 6gretim
deneyimi olarak oldukca nitelikli ve deneyimlidir. Ders vermekle yiikiimlii olan 6gretim
gorevlilerinin 6zgecmisleri kanitlara link olarak eklenmistir.

Kanitlar

https://www.gop.edu.tr/AkademikOzgecmis/7261/feyza-ozler-ervuz

https://www.gop.edu.tr/AkademikOzgecmis/614/yasemin-yildirim-saglamci

https://www.gop.edu.tr/AkademikOzgecmis/6592/ugur-polat

6.3. Atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralanan él¢iitleri saglamaya ve gelistirmeye yonelik olarak
belirlenmis ve uygulaniyor olmahdir.

Atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralanan 6lciitleri saglamaya ve gelistirmeye yonelik
olarak belirlenmekte ve uygulanmaktadir. Boliimiimiizde ogretim iiyesi atama ve
yiikseltmeler Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikselilme ve Atanma
Yonergesi esaslarina gore yapilmaktadir. Bu esaslar kanitlar kismina link olarak eklenmistir.

Kanitlar

https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=24672&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
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7. ALTYAPI

7.1. Smiflar, laboratuvarlar ve diger techizat, egitim amaclarina ve program ciktilarina ulagsmak icin
yeterli ve 6g¢renmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimci olmahdir.

Pazar Meslek Yiiksekokulunda Sosyal Hizmetler Boliimii 6grencilerinin kullanabilmesi igin
65 kisilik ve 60 kisi kapasiteli iki adet smif bulunmaktadir. Ayrica Meslek
Yiiksekokulumuzun tiim Ogrencilerinin kullanabilecegi 200 kisilik bir konferans salonu
bulunmaktadir. Bunlarin haricinde tiim 6grencilerimizin kullanabilecegi bir kiitiiphane
bulunmaktadir. Dersliklerin hepsinde projeksiyon cihazi, projeksiyon perdesi, Ogretim
elemanlarinin kullanimi i¢in kablosuz baglanti,beyaz yazi tahtasi,ergonomik 6grenci masa ve
siralar1 bulunmaktadir. Binamiz yeni insaa edildigi i¢in smif ortami ve egitim amaglh tim
alanlarimiz 6grenci kapasitesinin ¢ok ¢ok listiinde son teknoloji ile donatilmistir.

Sosyal hizmet boliimii 6grencileri Sosyal Hizmet Uygulamalari ve Sosyal Hizmet Kuruluslari
gibi uygulamali ve kurum baglantili derslerini gerek ilgili kurum ve kuruluslarda fiilen yer
alarak gerekse ilgili kurum ve kuruluslarda ¢alisan sosyal hizmet uzmanlarinin okulumuzda
verdikleri seminerler esliginde aktif olarak almaktadirlar.

7.2. Ogrencilerin ders dis1 etkinlikler yapmalaria olanak veren, sosyal ve Kiiltiirel gereksinimlerini
karsilayan, mesleki faaliyetlere ortam yaratarak, mesleki gelisimlerini destekleyen ve 6grenci-6gretim
elemam iligkilerini canlandiran uygun altyap1 mevcut olmahdir.

Pazar Meslek Yiiksekokulunda &grencilerin ders aralarinda vakit gegirebilecekleri yeterli
biiytikliikte kapali ve agik alanlar bulunmaktadir. Yiiksekokulumuzun 150 kisilik bir kantini
bulunmaktadir. A¢ik alanda kamelya ve banklar bulunmaktadir.

Ayrica yemekhanemizde ayni anda 188 6grenci yemek yiyebilmektedir.

7.3. Programlar 6grencilerine ilgili modern teknoloji araclarimi kullanmayi 6@renebilecekleri olanaklar:
saglamahdir. Bilgisayar ve enformatik altyapilari, programin egitim amaglarim destekleyecek
dogrultuda, 6grenci ve 6gretim elemanlarinin bilimsel ve egitsel calismalari icin yeterli diizeyde olmalidir.

Ogrencilerin kullanimi i¢in bilgisayar laboratuvarlar1 ve drama, sanat atdlyeleri mevcuttur.
Sosyal  hizmet  boliimiine iliskin  bir uygulama  smifi  bulunmamaktadir.
Etkinliklerin diizenlenecegi konferans salonu bulunmaktadir.

Ogretim elemanlarinin  odalar1 iki kisilik tasarlanmis olup suan tek kisi olarak
kullanilmaktadir. Ayrica 6gretim elemanlarinin hem ders hem de bilimsel faaliyetlerini rahat
bir sekilde yiiriitebilecegi konfora sahiptir. Boliim 6gretim elemanlarinin odalar1 yan yana
oldugu i¢in 6grencilerin de rahatlikla ulagabilecegi sekilde konumlandirilmistir.

Ogretim elemanlarina ofislerinde ¢alisma masasi, diziistii bilgisayar, ofis koltugu, kitaplik,
misafir koltuklari, sehpa, kablolu ve kablosuz internet, sicak soguk 1sitma, telefon, masa tizeri
kirtasiye ekipmanlar1 gibi olanaklar saglanmaktadir. Ayrica kirtasiye malzemeleri destegi de
verilmektedir. Ag baglantisi ile yaziciya baglanilmaktadir. Sinav ¢iktilarinin alinabilecegi ve
cogaltilabilecegi bir fotokopi odast mevcuttur. Ogretim elemanlarma hem bilimsel
faaliyetlerini yliritmeleri i¢in hem de 6gretim amacgh derslerini yiirlitmeleri igin ihtiyag
duyulan tiim donanimlar saglanmaktadir.

7.4. Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklari egitim amaclarina ve program ciktilarina ulasmak icin
yeterli diizeyde olmahidir.



Tokat Gaziosmanpasa Universitesi merkez kampiisiinde bulunan kiitiiphanemiz

3.470 m2 oturum alani {izerine 1509 m2 kapali alan olarak insa edilmis ve 4 kattan olugmaktadir. Ayni anda 350 kisinin
oturarak yararlanabilecegi 4 salonu mevcuttur. Ayrica 40 kisinin ayni1 anda yararlanabilecegi gorsel isitsel salonumuz
bulunmaktadir.

Kiitiiphanemiz kaynak ve hizmetleri her yil ¢esitlenerek devam etmektedir. 146.314¢0 basihi kitap, 71.969 E-dergi, 393.303
E-book, 43 adet veri tabani, A¢ik Erisim Bilgi Sistemi, Elektronik tez veri bankasi, nadir el yazmasi eserleri ve Tokat Sehir
Kitapligi ile bolgenin biiyiik kiitiiphaneleri arasinda yer alan kiitiiphanemiz sadece kendi bolgesindeki arastirmacilara degil
Universite Kiitiiphaneleri arasi isbirligi platformu cergevesinde tiim Tiirkiye’deki arastirmacilara hizmet vermektedir.

Yiiksekokulumuza ait 100 kisilik bir kiitiiphane bulunmakta ve toplam 45 masa 90 sandalye
yer almaktadir. Kiitliphanemizde 6grencilerin ders disinda ¢alisabilmeleri miimkiindiir.

7.5. Ogretim ortaminda ve 6grenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik 6nlemleri alinmms olmalidir.

Yiiksekokul binasinda gdrev yapan toplam 4 giivenlik gorevlisi bulunmaktadir. Giivenlik
gorevlileri 7/24 esasina gore gorevlerini siirdiirmektedirler.

Program ilave giivenlik &nlemleri gerektirmemektedir. Cumhurbaskanligi Insan Kaynaklar
ofisi tarafindan yiiriitiilen goniillii staj uygulamasi ile yaz stajina kabul edilen 6grencilerin is
kazasi riskine kars1 sigortalar1 Yiiksekokulca yapilmaktadir.

Tokat Gaziosmanpasa Universitesine bagl tiim akademik, idari ve sosyal amagl binalarda
26735 sayili Binalarin Yangindan Korunmasit Hakkinda Yonetmelik dogrultusunda yangin
onlemleri alinmis durumdadir. Bu kapsamda Pazar Meslek Yiiksekokulu binasi da dahil
olmak iizere, binalarin her katinda periyodik olarak bakim ve dolumu yapilan yangin tiipleri
ile birlikte olas1 bir yangin durumunda uygulanmasi gereken yonergeler bulunmaktadir.
Program kapsaminda ilave yangin 6nlemlerine gerek bulunmamaktadir.

Pazar Yiiksekokulunda Yangin ve Ilkyardim ekipleri olusturularak, ilk yardim talimatlar:
kolay goriilebilen alanlara asilmis; ecza dolaplari ise kullanima tahsis edilmis vaziyettedir.

7.6. Engelli 6grenciler icin altyapi diizenlemesi yapilmis olmalidir.

Yiiksekokul binasinda engelli rampasi, 6grenci ve akademik personel i¢in her katta engelli
tuvaleti, tiim katlara erisim saglayan bir asansor bulunmaktadir.

8. KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR

8.1. Universite yonetiminin destegi ve liderligi, parasal kaynaklar ve bunlarin dagittminda izlenen
strateji, programin kalitesini ve bunun siirdiiriilebilmesini saglayacak diizeyde olmahdir.

Pazar Meslek Yiiksekokulu Sosyal Hizmetler ve Danismanlik Boliimii programinin biitgesi
Pazar Meslek Yiiksekokulu biitcesi igerisinde yer almaktadir. Biitge miktar1 ve biitce
kalemleri igin Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan hazirlanan stratejik planlada
gerekli bilgiler mevcuttur. Stratejik plan ek-te verilmistir

Kanitlar



https://strateji.gop.edu.tr/depo/menuler/birim 10310/stratejik plan ustmenu 744/html icerik/f
iles/2019 2023 stratejik plan yeni.pdf

8.2. Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu cekecek, tutacak ve mesleki gelisimini siirdiirmesini
saglayacak yeterlilikte olmahdir.

Boliim 6gretim kadrosunun yapilanmasi ve kisa-orta ve uzun donemli akademik kadro
gelisim planlamalar1 Pazar Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigii tarafindan her y1l belirlenmekte
ve bu dogrultuda Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Rektorliigii’ne yillik olarak kadro
ihtiyaci bildirilmektedir. Rektorliik makami onay1 ve merkezi biitge olanaklari dogrultusunda
boliime kadro tahsisi gerceklestirilmekte, tahsis siirecinde tahsise iligkin biitce de
saglanmaktadir.

Ogretim elemanlarmin projeler icin ihtiyag duyduklari finansal destekler Tokat
Gaziosmanpasa Universitesi biinyesinde faaliyet gosteren Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinasyon Birimi (BAP) tarafindan saglanmaktadir. Bu kapsamda lisansiistii tez projeleri,
tematik projeler, fikri ve sinai miilkiyet haklar1 destek projesi ve kariyer destek projeleri BAP
tarafindan degerlendirmeye alinmakta ve uygun goriilenprojeler BAP koordinatorliigiinde
yiritilmektedir.

8.3. Program i¢in gereken altyapiy: temin etmeye, bakimin1 yapmaya ve isletmeye yetecek parasal kaynak
saglanmahdir.

Boliimde ihtiya¢ duyulan altyap1 ve donanimin temini, ilgili altyap1 ve donanimin bakimi ve
isletilmesi amaciyla Pazar Meslek Yiiksekokulu, Tokat Gaziosmanpasa Universitesi
Rektorligii merkezi biitcesinden finansman talep edilmektedir. Biitge planlamasi donem
basinda yapilmakta ve saglanan biitcenin yetersiz kaldigi durumlarda, islerligin
aksatilmamasi i¢in iiniversite yonetiminden ek biitce destegi alinmaktadir.

8.4. Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve kurumsal hizmetler saglanmahdir.
Teknik ve idari kadrolar, program ciktilarimi saglamaya destek verecek say1 ve nitelikte olmahdir.

Teknik ve idari kadrolar, program ciktilarin1 saglamaya destek verecek sayir ve nitelikte
olmalidir.

Pazar Meslek Yiiksekokulu kapsaminda bir yiiksekokul sekreteri , bir bilgisayar isletmeni,
iki memur olmak tizere dort idari personelin yani sira iki temizlik personeli bulunmaktadir.
Pazar Meslek Yiiksekokulu biinyesinde teknik personel bulunmamakla birlikte, ihtiyag
olmasi halinde Bilgi Islem Daire Baskanhigi, Yapt Isleri ve Teknik Daire Baskanligi
birimlerinden hizmet alinmaktadir. Pazar Meslek Yiiksekokulu idari personeli gorevlerini
gergeklestirmede yeterli niteliksel becerilere sahiptir.

Idari personelin mesleki becerilerinin gelisimini saglamak amaciyla iiniversite biinyesinde
yapilan hizmet ici egitimlere katilimlari saglanmaktadir. ilgili egitimlerin giderleri {iniversite
rektorliigi biitgesinden karsilanmakta olup yiiksekokul biinyesinden idari personel i¢in ilave
biitce ayrilmamaktadir.

Kanitlar

https://pazarmyo.gop.edu.tr/Kadroldari.aspx?d=tr-TR&mk=33262&m-=idari personel
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9. ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI

9.1. Yiiksekogretim kurumunun organizasyonu ile rektorliik, fakiilte/enstitii’YO/MYO, boliim ve varsa
diger alt birimlerin kendi iclerindeki ve aralarindaki tiim karar alma siirecleri, program ciktilarinin
gerceklestirilmesini ve egitim amaclarina ulasilmasimi destekleyecek sekilde diizenlenmelidir.

Sosyal Hizmet boliimii i¢inde ve Yiiksekokul kapsaminda olmak iizere iki tiir karar alma
stireclerinin gerceklestigini soyleyebiliriz. Boliim igerisinde rutin kararlar boliim baskani
tarafindan verilir. Ancak tartisilmasi gereken daha kapsamli durumlarda ise kararlar boliim
bagkani bagkanliginda boliimde yer alan tiim akademik personelin katilimiyla, daha 6nceden
belirlenmis ve katilimcilara duyurulmus ve gilin ve saatte gerceklesen toplantilarla
cogunlugun fikrine gore verilir. Boliim iginde gerceklestirilen toplantilar sonucunda karar
verilen durumlar asagidaki gibidir:

Giiz ve Bahar yariyili baglamadan béliim bagkani onciiliigiinde ders paylasimai i¢in toplanti

gerceklesir. Bu toplantida boliimdeki tiim akademik personel girmek istedigi dersleri 6zgiirce
ifade eder. Diger dersler akademik personelin aldigi ders yiikiine gore adil bir sekilde
paylastirilir. Toplanti sonunda ders paylasimlari onaylanmasi i¢in Yiiksekokul miidiiriine
iletilir. Bolim veya Yiiksekokul disindan 6gretim elemani talebi varsa, gerekli birimlerle
iletisime gegmesi i¢in Yiiksekokul miidiiriine bilgi verilir.

Yiiksekokul biinyesinde ise rutin kararlar Yiiksekokul miidiirii tarafindan alinir. Bunun
disinda her donem sonunda yliksekokul akademik personelinin katilimiyla dénemin
degerlendirilmesini yapmak igin toplant1 gerceklestirilir. Burada donem i¢inde yasanan
problemler, akademik personelin ve Ogrencilerin istekleri giindeme gelir ve bir sonraki
donemi iyilestirmeye yonelik kararlar alinir.

10. UZAKTAN EGITIM

10.1. Programda uzaktan egitimle yiiriitiilen dersler i¢in olusturulmus nitelikli bir alt yapi1 bulunmahdar.

Sosyal Hizmetler Programi 6grencilerinin uzaktan egitimle yliriitiilen dersleri i¢in Tokat
Gaziosmanpasa Universitesinin uzaktan egitim portali bulunmaktadir.

Kanitlar

https://ue.gop.edu.tr/

10.2. Uzaktan egitim siireclerinde 6grencilere senkron ve asenkron secenekler bir arada sunulmahdir.

Uzaktan egitim siireglerinde Ogrencilere senkron ve asenkron secenekler bir arada
sunulmaktadir.

Kanitlar

https://ue.gop.edu.tr/

Uzaktan egitim siireglerinde Ogrencinin aktif olarak katilabildigi Ogretim siirecleri
bulunmaktadir


https://ue.gop.edu.tr/
https://ue.gop.edu.tr/

Kanitlar

https://ue.gop.edu.tr/

10.4. Uzaktan egitim siireclerinde farkh degerlendirme yontemleri ile program kazanimlarinin verilme
durumu izlenmelidir.

Uzaktan egitim siire¢lerinde sinav, 6dev, proje ve mesleki beceri videolar1 kaydi kullanilarak
yapilan degerlendirme yontemleri ile program kazanimlarinin verilme durumu izlenmektedir.

Kanitlar

https://ue.gop.edu.tr/

11. PROGRAMA OZGU OLCUTLER

11.1. Programin bu olgiitlerde ifade edilmeyen programa ozgii Olciitleri varsa bu konularda da
programin amaclarina ulasabilmesi icin gerekli tedbirler aliniyor olmahdir.

Sosyal Hizmet Boliimii igin yetkilendirilmis bir akreditasyon kurulusu bulunmamaktadir.
Programa 6zgii dl¢iitlerin saglanmasinda Sosyal Hizmet Okullar1 Birligi Dernegi raporlari ile
ogretim plani dersleri temel alinmaktadir. Dersler kapsaminda 6grenilen bilgi ve becerilerin
Oleiimii i¢in ara smavlar ve donem sonu sinavlari somut Olglim yontemi olarak
kullanilmaktadir. Ogrencilerin dersler ile elde ettigi bilgi beceri ve yetkinliklerin dlgiimiinde
siavlara ek olarak ddev ve proje hazirlama etkinlikleri, sinif ortaminda belirli bir konunun
sunumu, rol play uygulamalar, grup aktiviteleri, mesleki uygulamalar, il i¢i ve/veya dist
mesleki (huzurevi, cocuk evleri sitesi ziyareti vb.) ve bilimsel geziler diizenlenmektedir. Bu
faaliyetler dersin sorumlu O6gretim elemani tarafindan bagimsiz olarak ya da smavlar
icerisinde degerlendirilebilmektedir. Programa 6zgii 6lciitlerin saglanmasinda destekleyici
diger unsurlar ise;

Ogrencilerin belirli araliklarla saha calisanlari ve temsilcileri ile bulusturulmas,
Ogrencilere yonelik istihdam ve kariyer giinii etkinlikleri diizenlenmesi,

Boliim ogretim elemanlarinin sosyal hizmet, psikoloji ve egitim-6gretim ile ilgili ulusal
veuluslararasi kongrelere katilimi ve buradan elde edilen bilgileri 6grenciler ile
paylasilmasidir.

12. SONUC

12.1. Tiim degerlendirme 6l¢iitleri kapsaminda programin bulundugu nokta, giiclii yanlar1 ve gelismeye
acik yonleri hakkinda genel bir degerlendirme yapilmah, gelismeye acik yonler hakkinda yapilmasi
gerekenler oneriler biciminde sunulmahdir.

Pazar Meslek Yiiksekokulu Sosyal Hizmet Boliimii, doluluk orani yiiksek olup 55 6grenci
kabul etmektedir. Yatay gecisle de 6grencilerin tercih ettigi bir bolimdiir.

Programin egitim amaclariin olusturulmus olmasi, sitede yayinlanmasi, liniversitenin ve
yiiksekokulun misyon ve vizyonu ile uyumlu olmas1 ve son olarak i¢ ve dis paydaslardan
alinan goriisler dogrultusunda gilincellenmesi programin giiclii yanlar1 iken, programin
amaglariin akredite bir kurulusa gore giincellenmemesi zay1f yani olarak degerlendirilebilir.


https://ue.gop.edu.tr/
https://ue.gop.edu.tr/

Ancak Tirkiye’de Sosyal Hizmet programina iliskin akredite kurulus olmadig1 i¢in program
amagclar1 giincellenememistir. Bu kapsamda Tiirkiye’de en kisa zamanda Sosyal Hizmet
programlarina iliskin bir akredite kurulusun kurulmasi ve bu kurulusa goére program
amaclarinin giincellenmesi 6nerilebilir.

Sosyal Hizmet Bolimii program c¢iktilarinin - olusturulmasi  siirecinde Tiirkiye
Yiiksekogrenim

Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ve Sosyal Hizmet boliimii programi ¢iktr Olgiitleri dikkate
alimmustir.

Ciktilarin olusturulmasinda i¢ ve dis paydaslarin goriislerinden faydalanilmistir. Program
ciktilar1 programin egitim amaglariyla uyumludur. Bunlar program ¢iktilarii gili¢lendiren
kosullardir. Fakat sosyal hizmet boliimii i¢in yetkilendirilmis bir akreditasyon kurumu
olmadig1 i¢in buna ydnelik bir uyarlama yapilamamastir.

Program 6gretim plani, derslerin yariyillara dagilimi agisindan, alanina uygun temel 6gretim,
alanina uygun 6gretim, alan i¢i ve alan dis1 segmeli dersler, 2547 Sayili kanun kapsaminda
okutulan dersler olgiitlerinde dengeli dagilim gostermektedir. Ders dagilimi, ilk yartyillarda
temel egitime yonelik dersler agirlikta iken, son yariyillar alana yonelik dersler ve uygulamali
dersleri agirlikla icermektedir.

Bolim dersleri Bologna Sistemi {izerinde, her bir ders icim program 6grenme c¢iktilari ile
tamamina yakini eslestirilmis, 6grenme c¢iktilari, ders igerikleri, ders kaynaklar1 ve ders
degerlendirme big¢imleri giincel olarak verilmistir. Tiirkiye’de Sosyal Hizmet Boliimii igin
yetkilendirilmis bir akreditasyon kurumu olmadig1 icin buna yonelik programa 6zgii bir
uyarlama yapilamamuistir.

Boliim dgretim {iyesi atama ve yiikseltmeleri Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Ogretim
Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi esaslarma gore yapilmaktadir. Ogretim
kadrosunun, her biri kendi alaninda hem mesleki kuruluslar hem de 6gretim deneyimi olarak
oldukga nitelikli ve deneyimlidir.

Ogretim kadrosunun dis paydaslara yonelik c¢alismalarin artirilmas: gerekliligi goze
carpmaktadir. Boylece boliimiin gelistirilmesine yonelik katki saglanmasi planlanmaktadir.

Kadrolu 6gretim elemani sayist bakimmdan minimum kriterleri karsilamaktadir. Bolim
ogretim kadrosu, bir ¢ok farkli Sosyal Bilimden yetismis nitelikli 6gretim elemanlar:
bakimindan olduk¢a zengin olmakla birlikte Sosyal Hizmet alani temelinde yetismis nitelikli
personele ihtiya¢ duyulmaktadir. Bununla birlikte Sosyal Hizmet alaninda 6gretim gorevlisi
talebi 2022 sonuna kadar karsilanmis olacaktir.

Boliimiin egitim 6gretim i¢in kullandigr siniflar, 6gretim elemani ofislerinin fiziki kosullar
yeterli diizeydedir. Ogrencilerin ders saatleri disinda da kullanabilecekleri bir kiitiiphanenin
varligi ¢ok onemlidir. Egitim-6gretim ortaminda tiim giivenlik, yangin 6nlemleri alinmistir
ve yeterli diizeydedir.



Yiiksekokul binas1 engelliler i¢in erisilebilirdir. Merkezi kiitiiphane olanaklar1 olduk¢a

Kapsamlidir ayrica okulumuzda da bir kiitliphane bulunmasi bir avantajdir. Bunlar altyapiya
iliskin boliimiimiiziin gii¢lii yonleridir.

Program, destek hizmetlerini karsilayacak yeterli sayida personele sahiptir. Biitce dgretim
elemanlarinin gelismelerine katki saglayacak, programin kalitesini ve bunun siirdiiriilmesini
saglayacak diizeyde kurum destegi ve parasal kaynaklara sahiptir.

Programda organizasyon ve karar alma siiregleri, iist yonetimin verdigi kararlar
dogrultusunda

demokratik bir bi¢gimde yiiriitiilmektedir. Bu durum birimin en 6nemli gii¢lii yanlarindan
biridir; ¢linkii yonetim ve organizasyon yapist birimin performans: iizerinde dogrudan
etkilidir. Birimdeki personelin performansi goz oniine alindiginda birim yonetiminin ve
birimin {ist yonetimlerle olan iliskisinin dogru bir sekilde ilerledigini sdylemek miimkiindiir.

Sonug boliimil igerisinde diger Olciitlerde de bahsedildigi gibi Tiirkiye’de Sosyal Hizmet
Bolimii icin yetkilendirilmis bir akreditasyon kurumu bulunmamaktadir. Bu sebeple
programa 0zgli bir uyarlama yapilamamistir. Bu kapsamda Tiirkiye’de Sosyal Hizmet
programlarina iligkin bir akredite kurulusun kurulmasinin ardindan program amaglarinin
giincellenmesi Onerilebilir.

Program 6z degerlendirme verilen dlgiitler kapsaminda rapor boyunca incelenmis olup elde
edilen verilere gore Pazar Meslek Yiiksekokulu Sosyal Hizmet boliimii 6grenciler, program
egitim amaglari, program ciktilari, siirekli iyilestirme, egitim plani, kurum destegi ve parasal
kaynaklar, organizasyon ve karar alma siiregleri 6lciitlerinde giiclii oldugu tespit edilmistir.
Ogretim kadrosu ve programa 6zgii dlgiitler bilesenlerinde ise iyilestirilmeye ihtiyag

duyuldugu, bazi1 bilesenlerde halihazirda iyilestirme girisimleri oldugu gozlenmistir. Tiim bu
tespitler dogrultusunda programa iliskin devam etme karar1 alinmistir.



