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0. GIRIS




« 0.GIRIS
= 0.1. Programa ait genel, tanitici bilgiler sunulmalidir.

1. OGRENCILER

« 1. OGRENCILER

= 1.1. Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabulii, ¢ift ana dal, yan dal ve
Ogrenci degisimi uygulamalar yiiriitiiliiyor olmalidir. Ayrica, baska
kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve kazanilmig
kredilerin degerlendirilmesinde uygulanan politikalar ayrintili olarak
tanimlanmis ve uygulaniyor olmalidir.

= 1.2. Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilacak
anlagsmalar ve kurulacak ortakliklar ile 6grenci hareketliligini tesvik
edecek ve saglayacak onlemler alinmalidir.

» 1.3. Ogrencileri ders ve kariyer planlamas1 konularinda yonlendirecek
danismanlik hizmetleri etkin bicimde verilmelidir.

» 1.4. Ogrencilerin program kapsamindaki tiim dersler ve diger
etkinliklerdeki basarilar1 seffaf, adil ve tutarli yontemlerle 6lcitilmeli ve
degerlendirilmelidir.

= 1.5. Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek icin, programin
gerektirdigi tiim kosullarin yerine getirildigini belirleyecek glivenilir
yontemler gelistirilmis ve uygulaniyor olmalidir.

2. PROGRAMIN EGIiTiM AMACLARI

e 2.PROGRAMIN EGITIM AMACLARI

= 2.1. Degerlendirilecek her program i¢in program egitim amaglari
tanimlanmis olmalidir.

= 2.2. Bu amaglar; programin mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri
istenen kariyer hedeflerine ve mesleki beklentilere uymalidir.

= 2.3. Amaglar, {iniversitenin, fakiilte/enstitii/’Y O/MYO’nun ve boliimiin
misyonlariyla uyumlu olmaldir.

= 2.4. Amaglar, programin gesitli i¢ ve dis paydaslarini siirece dahil ederek
belirlenmelidir.

= 2.5. Programin amaglar1 kolayca erisilebilecek sekilde yayimlanmis
olmalidir.

= 2.6. Program i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda
uygun araliklarla giincellenmelidir.

3. PROGRAM CIKTILARI

e 3.PROGRAM CIKTILARI

= 3.1. Program ciktilari, program egitim amaclarina ulasabilmek i¢in
gerekli bilgi, beceri ve davranis bilesenlerinin tiimiinii kapsamali ve
ilgili akreditasyon kuruluslarinin (MUDEK, FEDEK, SABAK, EPDAD
ve benzeri) degerlendirme ¢iktilarim1 da igerecek bicimde
tanimlanmalidir. Programlar, program egitim amaclariyla tutarli olmak
kosuluyla, kendilerine 6zgii ek program ¢iktilar: tanimlayabilirler.

= 3.2. Mezuniyet asamasina gelmis olan 6grencilerinin program ¢iktilarini
sagladiklar1 kanitlanabilmelidir.

4. SUREKLI iYILESTIRME




e 4.SUREKLIIYILESTIRME
= 4.1. Kurulan 6lgme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen
sonuglarin  programin  siirekli iyilestirilmesine yonelik olarak
kullanildigina iliskin kanitlar sunulmalidir.
» 4.2, Buiyilestirme ¢alismalari, basta Olgiit 2 ve Olgiit 3 ile ilgili alanlar|
olmak {izere, programin gelismeye acik tiim alanlari ile ilgili, sistematik
bir bigcimde toplanmis, somut verilere dayali olmalidir.

5. MUFREDAT

e 5.MUFREDAT

= 5.1. Her programin program egitim amaglarin1 ve program ¢iktilarini
destekleyen bir miifredati (egitim plani) olmalidir.

= 5.2. Miifredatin uygulanmasinda kullanilacak 6gretim yontemleri,
istenen bilgi, beceri ve davranmiglarin Ogrencilere kazandirilmasini
saglayacak bicimde tasarlanmalidir.

= 5.3, Miifredatin ongoriildiigii bicimde uygulanmasini giivence altina
alacak ve stirekli gelisimini saglayacak bir egitim yonetimi sistemi
bulunmalidir.

= 5.4. Miifredatta yeterli diizeyde kredi/AKTS igerecek sekilde temel
bilim egitimi bulunmalidir.

= 5.5. Miifredat, programin dogasina uygun bi¢imde ilgili disipline
yonelik meslek egitimini (miithendislik, fen, saglik, egitim ve benzeri)
icermelidir.

= 5.6. Ogrenciler, derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklar,
ilgili standartlar1 ve gergeke¢i kisitlart ve kosullart icerecek bir ana
uygulama/tasarim deneyimiyle hazir hale getirilmelidir.

6. OGRETIM KADROSU

« 6. OGRETIM KADROSU
= 6.1. Ogretim kadrosu, ogretim elemani-6grenci iligkisini, &grenci
danismanligini, tiniversiteye hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi, mesleki
kuruluglar ve isverenlerle iliskiyi siirdiirebilmeyi saglayacak ve
programin tiim alanlarim1 kapsayacak bi¢imde sayica yeterli olmalidir.
= 6.2. Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmal1 ve programin etkin|
bir sekilde siirdiiriilmesini, degerlendirilmesini ve gelistirilmesini
saglamalidir.
= 6.3. Atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralanan Olgiitler
saglamaya ve gelistirmeye yonelik olarak belirlenmis ve uygulantyor|
olmalidir.

7. ALTYAPI

e 7.ALTYAPI

= 7.1. Smuflar, laboratuvarlar ve diger techizat, egitim amaglarina ve
program ciktilarina ulagsmak icin yeterli ve 0grenmeye yonelik bir
atmosfer hazirlamaya yardimc1 olmalidir.

= 7.2. Ogrencilerin ders dis1 etkinlikler yapmalarina olanak veren, sosyal
ve kiiltiirel gereksinimlerini karsilayan, mesleki faaliyetlere ortam
yaratarak, mesleki gelisimlerini destekleyen ve 6grenci-6gretim elemant
iliskilerini canlandiran uygun altyap1 mevcut olmalidir.




= 7.3. Programlar O&grencilerine ilgili modern teknoloji araglarini
kullanmay1 6grenebilecekleri olanaklar1 saglamalidir. Bilgisayar ve
enformatik altyapilari, programin egitim amaglarin1 destekleyecek
dogrultuda, 6grenci ve Ogretim elemanlarinin bilimsel ve egitsel
caligmalari i¢in yeterli diizeyde olmalidir.

» 7.4, Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklar1 egitim amaclarma ve
program ¢iktilarina ulagsmak i¢in yeterli diizeyde olmalidir.

= 7.5. Ogretim ortaminda ve dgrenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik
onlemleri alinmis olmalidir.

= 7.6. Engelli 6grenciler i¢in altyap1 diizenlemesi yapilmis olmalidir.

8. KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR

« 8. KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR

= 8.1. Universite ydnetiminin destegi ve liderligi, parasal kaynaklar ve
bunlarin dagitiminda izlenen strateji, programin kalitesini ve bunun
stirdiiriilebilmesini saglayacak diizeyde olmalidir.

= 8.2. Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu cekecek, tutacak ve
mesleki gelisimini siirdiirmesini saglayacak yeterlilikte olmalidir.

= 8.3. Program icin gereken altyapiy1 temin etmeye, bakimini yapmaya ve
isletmeye yetecek parasal kaynak saglanmalidir.

= 8.4. Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve
kurumsal hizmetler saglanmalidir. Teknik ve idari kadrolar, program
ciktilarin1 saglamaya destek verecek say1 ve nitelikte olmalidir.

9. ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI

e 9.0RGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI
= 9.1. Yiksekogretim kurumunun organizasyonu ile rektorlik,
fakiilte/enstiti/YO/MYO, bolim ve varsa diger alt birimlerin kendi
iclerindeki ve aralarindaki tiim karar alma siiregleri, program ¢iktilarinin
gerceklestirilmesini ve egitim amaclarina ulasilmasini destekleyecek
sekilde diizenlenmelidir.

10. UZAKTAN EGIiTIiM

« 10. UZAKTAN EGITIM

= 10.1. Programda uzaktan egitimle yiiriitiilen dersler i¢in olusturulmusg
nitelikli bir alt yap1 bulunmalidir.

= 10.2. Uzaktan egitim siireclerinde 6grencilere senkron ve asenkron
secenekler bir arada sunulmalidir.

= 10.3. Uzaktan egitim siire¢lerinde 6grencinin aktif olarak katilabildigi
Ogretim siirecleri tasarlanmalidir.

= 10.4. Uzaktan egitim siireclerinde farkli degerlendirme yontemleri ile
program kazanimlarinin verilme durumu izlenmelidir.

11. PROGRAMA OZGU OLCUTLER

e 1.PROGRAMA OZGU OLCUTLER
= 11.1. Programin bu 6l¢iitlerde ifade edilmeyen programa 6zgii dl¢iitleri
varsa bu konularda da programin amagclarina ulagabilmesi i¢in gerekli
tedbirler alintyor olmalidir.




12. SONUC

e 12. SONUC
= 12.1. Tim degerlendirme olgiitleri kapsaminda programin bulundugu
nokta, gliclii yanlar1 ve gelismeye agik yonleri hakkinda genel bir
degerlendirme yapilmali, gelismeye acik yonler hakkinda yapilmasi
gerekenler Oneriler bigiminde sunulmalidir.

0. GIRIS
0. GIRIS
0.1. Programa ait genel, tanitici bilgiler sunulmahdir.

Sosyal Hizmetler Programi, bireylerin, ailelerin, gruplarin ve toplumlarin refahini artirmak
amaciyla profesyonel sosyal hizmet uzmanlar1 yetistirmeyi hedefleyen bir egitim programidir.
Program, toplumdaki dezavantajli ve savunmasiz gruplara yonelik hizmet sunumunu
destekleyen bilgi, beceri ve degerler iizerine kuruludur. Sosyal adalet, insan haklari, esitlik ve
toplumsal refah gibi temel ilkeler ¢ergevesinde, bireylerin yasam kalitesini yiikseltmeyi ve
sosyal sorunlar1 ¢6zmeyi amaglayan bir disiplindir. Program, 6grencilerine hem teorik hem de
uygulamal1 egitim saglayarak, sosyal hizmet alaninda profesyonel bir kariyere hazirlik
yapmalarint saglar. Sosyal hizmet teorisi, sosyal politika, ¢cocuk ve aile refahi, yash bakimi,
engelli bireyler icin hizmetler ve toplum saglig1 gibi temel dersler araciligiyla 6grencilere genis
bir bakis agis1 kazandirilmaktadir. Sosyal Hizmetler programindan mezun olabilmek icin
ogrencilerin 120 AKTS'yi tamamlamalar1 ve genel not ortalamalarinin yiizliik sistemde en az
60 olmas1 gerekmektedir. Program, mezunlarima sosyal adaletin saglanmasi, toplumdaki
esitsizliklerle miicadele ve dezavantajli gruplarin yasam kosullarinin iyilestirilmesi gibi kritik
konularda sorumluluk alabilecek donanimi kazandirmaktadir

https://pazarmyo.gop.edu.tr/Icerik.aspx ?d=tr-TR &mk=33828 & m=tanitim&bid
r=11302&bid=11302

https://pazarmyo.gop.edu.tr/KadroAkademik.aspx?d=tr-TR&mk=33830& m=akad
emik kadro&bidr=11302&bid=11302

1. OGRENCILER

1. OGRENCILER

1.1. Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabulii, ¢ift ana dal, yan dal ve 6grenci degisimi uygulamalar:
yiiriitiiliiyor olmahdir. Ayrica, baska kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve
kazanilmis kredilerin degerlendirilmesinde uygulanan politikalar ayrintili olarak tanimlanms ve
uygulaniyor olmahdir.

Yatay Gecis Yontemleri

1. Akademik Ortalama ile Yatay Gecis
Kurum I¢i Yatay Gecis(Akademik Ortalamaya Gore)

« Universitemiz fakiilte, yiiksekokul, konservatuvar veya meslek yiiksekokulunun
kendi biinyesindeki veya iiniversitemiz i¢inde yer alan diger fakiilte, yiiksekokul,



1. OGRENCILER

konservatuvar veya meslek yliksekokulunun biinyesindeki esdeger diizeyde diploma
programlarina ilgili ydonetim kurulu tarafindan belirlenen kontenjanlar dahilinde yatay
gecis yapilabilir.

Ayni diizeyde, esdeger diploma programlar1 arsinda yatay gecis i¢in 6grencinin genel
not ortalamasi en az 100 iizerinden 60 olmasi ve Disiplin cezas1 almamis olmak
gerekir.

Ayni diizeyde ikinci 6gretim diploma programlarindan sadece ikinci 6gretim diploma
programlarina yatay geg¢is yapilabilir. Ancak, ikinci 6gretim diploma
programlarindan basar1 bakimindan bulundugu sinifin ilk yiizde onuna (%10) girerek
bir st sinifa gegen dgrenciler birinci 6gretim diploma programlarina kontenjan
dahilinde yatay gecis yapabilirler.

Yetenek sinavi ile 6grenci alan diploma programlarina kurum igi yatay gegislerde
diger sartlarin yani sira yetenek sinavinda da basarili olma sarti1 aranir.

Onlisans ve lisans diploma programlarmin hazirlik sinifina; dnlisans diploma
programlarinin ilk donemi ile son donemine, lisans diploma programlarinin birinci ve
son sinifina yatay gecis yapilamaz.

Kurumlar Arasi Yatay Ge¢is(Akademik Ortalamaya Gore)

Kurumlar arasi yatay gecis yliksekdgretim kurumlarinin ayni diizeydeki esdeger
diploma programlar1 arasinda ve Yiiksekogretim Kurulu tarafindan yayimlanan
kontenjanlar ¢ercevesinde yapilir.

Onlisans derecesi verilen diploma programlarinda yatay gecis kontenjanlari ile
basvuru ve degerlendirme takvimi ikinci yariy1l i¢in Ocak ayi, ti¢lincii yariyil i¢in ise
Temmuz ay1 i¢inde ilan edilir.

(4)Lisans derecesi verilen diploma programlarinda; dort yillik egitim verenlerde
ikinci ve ticlincii siniflari i¢in, yatay gegis kontenjanlari ile bagvuru ve degerlendirme
takvimi Temmuz ay1 i¢inde ilan edilir.

Ogrencinin, kayith oldugu programda bitirmis oldugu donemlere ait genel not
ortalamasinin en az 100 iizerinden 60 olmas1 ve Disiplin cezast almamis olmak
gerekir.

Onlisans ve lisans diploma programlarmin hazirlik sinifina; dnlisans diploma
programlarinin ilk donemi ile son dénemine, lisans diploma programlarinin birinci ve
son sinifina yatay gecis yapilamaz.

2. Merkezi Yerlestirme Puam ile Yatay Gec¢is (Ek Madde-1)

Ogrencinin kayit oldugu yildaki merkezi yerlestirme puani, gegmek istedigi
programinin girdigi yildaki taban puanina esit veya yliksek olmast durumunda
belirlenen kontenjan dahilinde basvuru yapilabilir.

Bagvurularin degerlendirilmesinde sadece 6grencinin kayitli oldugu programa
yerlestigi yildaki OSYM merkezi yerlestirme puanlarmin dikkate alinmakta, basari
vb. sart aranmamaktadir.

DGS ile yerlesen 6grencilerin sadece ilgili yildaki DGS Kilavuzunda 6grencinin
Onlisans alani ile tercih edebilecegi yerler ve DGS Puani dikkate alinarak uygulama
yapilmaktadir.



1. OGRENCILER

« Ek Madde-1 uyarinca yatay gegis i¢in basvuran dgrencilerin OSYS Kilavuzunda
programa kayit olabilmeleri i¢in aranan 6zel kosullarin bulunmasi durumunda, bu
kosullar saglamalar1 gerekmektedir.

Degerlendirme ve Kayit Siireci

e Yatay gecis degerlendirmesi kontenjan kadar aday asil listede ilan edilir. Asil liste
disindaki sartlar1 tutan diger adaylar yedek olarak ilan edilir.

o Asil listeden kazanan adaylarin kayitlar1 takvimde yayinlanan giinlerde yapilir. Kayit
giinleri bittikten sonra asil listeden kayit yapilmaz.

o Yedek kayitlar1 bagladiktan sonra yedek listedeki adaylar sirayla kayit i¢in ¢agirilir ve
her yedek adaya kayit i¢in 1 giin siire verilir. Yedek listedeki adaylarin bagvuru ve
degerlendirme sistemi iizerinden kendilerine kayit hakki gelip gelmedigini giinliik
olarak takip etmeleri gerekmektedir.

e Yedek listeden kayit islemi devam ederken daha 6nce kayit yapmis ancak kayit
hakkindan vaz gecerek kayit sildirmis olanlarin yerine de yedek listeden aday
cagirilir.

Kayit islemleri agagidaki durumlar gerceklestiginde sonlandirilir:
fgili sinifin kontenjan1 doldugunda

Varsa yedek liste tamamlandiginda

Mgili sinif igin egitim 6gretim basladiginda

Yatay Gecis Sonrasi

« Ogrenci, yatay gegcisle kabul edildigi iiniversiteye kaydini yaptirir.

e Yatay Gegis ile kayit olunan {liniversite 6grencinin eski liniversitesine resmi yazi ile
yatay gec¢is durumunu bildirir ve dosya isteginde bulunur.

» Eski liniversite bu yaziya istinaden 6grencin ayrilisin1 yapar ve dosyasini yeni
tiniversiteye gonderir.

o Boylece 6grenci artik yatay gegisle kayit oldugu iiniversitenin 6grencisi olur.

e Ardindan 6grenci yeni Uiniversitesine ders muafiyeti i¢in bagvurur. Boliim kurulu
veya ilgili komisyon toplanir. Ogrencinin dnceki {iniversitesinden aldig1 dersleri ve
igeriklerini inceler. Uygun icerikteki dersler icin muafiyet islemi yapar. Muafiyete
gore sinif intibaki yapilir. Buna gére muaf olunan ve alinmasi gereken dersler
belirlenir.

o Yeni liniversitesinde aktif yariy1l i¢in kayit yenileme/ders kayit giinlerinde ders
kaydini yapar ve aktif 6grenci statiisii elde eder.

e Ardindan E-Devlet sistemi iizerinden burs/kredi nakil islemini yapabilir.

e Yatay gegis ile kayit olan 6grencilerin yurt bagvurusu OSS ile yerlesen dgrencilerin
ilk yurt bagvuru sonuglar1 agiklandiktan sonra yapilmaktadir.

Dikey Gegis Yontemleri

Yerlestirme islemi, aday Ogrencilerin DGS puanlari, tercihleri ve yiiksekogretim
programlarinin kontenjan ve kosullar1 géz 6niinde tutularak OSYM tarafindan yapilmaktadir.
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Buna gore Sosyal Hizmetler Programindan mezun olan Ogrencilerin dikey gegis
yapabilecekleri lisans boliimleri sunlardir:

* Sosyal Hizmet
* Sosyoloji
Cift Anadal Programi

MADDE 20 — (1) Cift anadal programi, Yiiksekdgretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans
Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yandal ile Kurumlar Arasi Kredi
Transferi Yapilmasi Esaslarina iliskin Y&netmelik ve ilgili diger mevzuat hiikiimlerine gore
yiiriitiiliir. (2) Gerekli kosullar1 saglayan &grenciler Universitede iki farkli diploma
programindaki derslere es zamanl olarak devam ederek cift anadal programi kapsaminda iki
ayr1 diploma alabilirler.

Yandal Programlan

MADDE 21 - (1) Yandal Programi, Yiiksekdgretim Kurumlarmda Onlisans ve Lisans
Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yandal ile Kurumlar Arasi Kredi
Transferi Yapilmasi Esaslarina Iliskin Yénetmelik ve ilgili diger mevzuat hiikiimlerine gére
yiritiiliir. (2) Yandal programini basariyla tamamlayan 6grencilere, diploma yerine gegmeyen
yandal sertifikas1 verilir.

https://www.yok.gov.tr/ogrenci/guz-ve-bahar-donemi-ek-madde-1-uygulama -ilkeleri

https://ogr.gop.edu.tr/Default.aspx?d=tr-tr
1.2. Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilacak anlasmalar ve kurulacak
ortakliklar ile 6@renci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak onlemler alinmahdir.
Degisim programlarina iliskin Tokat Gaziosmanpasa Universitesi web sayfasi iizerinden
duyurulmaktadir. Ayrica danigsman Ogretim elemanlar1 araciligiyla 6grencilere bagvuru
tarihleri ve kosullarina iligkin bilgi verilmektedir. S6z konusu Erasmus, Mevlana, Farabi ve
Study in Turkey degisim programlarina iliskin koordinatorliikler {izerinden basvuru
kosullarina ve duyurularina ulasilabilmektedir.

Ogrenci Degisim Programlar:

MADDE 18 — (1) Universite dgrencileri ulusal veya uluslararas1 6grenci degisim programi
kapsaminda, yurt i¢i veya yurt disi yliksekdgretim kurumlarmin ayni diizey diploma
programlarindan yararlanabilirler. Bu kapsamda almis olduklar1 derslere ait basar1 notlari,
ilgili yonetim kurulu tarafindan, basar1 notlar1 {iniversite not sistemiyle uyumluysa ayna,
uyumlu degilse uyumlu hale getirilerek transkripte islenmesine karar verilir. Ders Muafiyetleri
MADDE 10 — (Degisik:RG-29/6/2015-29401) (1) Universitemize kayit yaptiran 6grenciler,
daha Onceki kayitli olduklart yiiksekdgretim kurumlarindan almis ve basarmis oldugu
derslerden muaf olmak i¢in egitim-6gretim déneminde derslerin baslamasindan itibaren iki
hafta icerisinde bagvurduklar siirede muafiyet istekleri ilgili yonetim kurulunca degerlendirilir
ve karara baglanir.
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https://erasmus.gop.edu.tr/Default.aspx?d=tr-TR

https://farabi.gop.edu.tr/Default.aspx?d=tr-TR

https://mevlana.gop.edu.tr/Default.aspx?d=tr-TR

1.3. Ogrencileri ders ve kariyer planlamasi konularinda yonlendirecek damsmanlik hizmetleri etkin

bicimde verilmelidir.
Ogrencilerin ders icerik planlamalar1 ve zorunlu-se¢meli dersleri bdliim danismanlar
tarafindan 6grencilere rehberlik edilerek aktarilmaktadir. Danigmanlik hizmetleri icerisinde
Ogrencilerin boliimii se¢ciminden itibaren hangi derslerin ¢alisma alanina yonelik alinacagi
konusunda bilgilendirme yapilmakta, mezuniyet sonrasi ¢alisma alani, is bulma konularinda
aciklamayici bilgiler sunulmakta, ders anlatimlar1 sirasinda teorik bilginin uygulamaya
aktarilmas1 hususunda gerekli rehberlik calismalari devam ettirilmektedir. Ogrencilere
meslege gecme, is bulma konularinda destekleyici kariyer planlama dersi verilmekte ve bu
ders igeriginde dgrencilerin is diinyasini, farkli sektorleri ve bu sektdrlerin gereksinimlerini
tanimasin1 saglamak, is diinyasina hazirlik siirecinde kariyer planlamasinin 6énemi hakkinda
ogrencilerde farkindalik olusturmak yer almaktadir. Kariyer Merkezi aracilifiyla
Ogrencilerimize danigsmanlik hizmet verilmektedir. Verilen danigsmanlik hizmetlerinde
ogrencilerin, kigisel yetkinliklerini kesfetmesini ve is diinyasinin beklentilerini dogru
anlamasini1 saglayarak; bilgi ve becerilerini, ilgili sektorlerin gereklilikleri ile paralellik arz
edecek sekilde gelistirmeleri hedeflenmektedir

https://karmer.gop.edu.tr/Default.aspx?d=tr-TR

1.4. Ogrencilerin program kapsamindaki tiim dersler ve diger etkinliklerdeki basarilar seffaf, adil ve

tutarh yontemlerle 6lciilmeli ve degerlendirilmelidir.
Programda temel,zorunlu ve se¢meli derslerle ilgili ara sinavindaalinan puanin % 401 ve
yartyl sonu/yil sonu sinavinda alinan puanin %60 '1(en az 50 almak zorunlu) hesaplanarak
bulunan, degerin en az 60 olmas1 kosulu ile kisi dersten basarili sayilir. Ayrica; Yil/yariyil
icinde derslerin devam sartin1 yerine getirmeyen Ogrencilere DZ notu verilir ve gretim
elemaninca yil/yarty1l sonu sinavindan once ilan edilir. Bu 6grenciler, yariyil sonu siavina
alinmaz. Y1l/yarty1l sonu sinavina girmeyen ogrenciye, yartyil i¢in ¢aligmalarina bakilmadan
GR notu verilir. - YT notu; staj ve 2547 sayil1 Kanunun 5 inci maddesinin birinci fikrasinin (1)
bendi kapsaminda alinan kredisiz derslerde basarili 6grencilere verilen nottur. YZ notu; 2547
sayili Kanunun5 inci maddesinin birinci fikrasinin (1) bendi kapsaminda alinan kredisiz
derslerde basarisiz olan Ogrencilere verilen nottur. M notu, daha Once herhangi bir
yiiksekdgretim kurumuna devam eden ve Universiteye 4 OSYM tarafindan yapilan giris sinavi
ile gelen 6grenciler veya yatay gecis yoluyla gelen dgrencilerin daha dnceki programlarda
aldiklar1 derslerden denkligi ile ilgili yonetim kurulunca kabul edilen dersler i¢in verilen
nottur. Ogrencinin geldigi yiiksekdgretim kurumundaki notu transkriptinde M harfi ile
belirtilir. Muaf sayilan derslerin notu akademik ortalamaya katilmaz.

Kanitlar
1) Program Klavuzu.pdf

1.5. Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek i¢in, programmn gerektirdigi tiim kosullarin
yerine getirildigini belirleyecek giivenilir yontemler gelistirilmis ve uygulamiyor olmahdir.
2 yillik egitim planinda yer alan biitiin derslerin teorik ve uygulamali egitimleri neticesinde
ogrencilerin biligsel, duyusal ve teknik becerilerini 6lgen degerlendirme yontemleri sonucunda
en az 120 AKTS’yi iceren dersleri basar1 ile tamamlamalar1 sonucunda Sosyal Hizmet ve
Danismanlik Boliimii 6nlisans diplomasi verilmektedir.


https://ecampusapi.gop.edu.tr/app-files/Str/5f8c56e6-b0f1-486b-9b69-f8930155e982.pdf

1. OGRENCILER
Kanitlar
1) Program Klavuzu.pdf

2. PROGRAMIN EGiTiM AMACLARI
2. PROGRAMIN EGIiTiM AMACLARI

2.1. Degerlendirilecek her program icin program egitim amaclar1 tanimlanmis olmahdir.

Programin egitim amaglar1 Pazar Meslek Yiiksekokulu program kilavuzunda tanimlanmaistir.
Ulkemizde yiiriitiilen sosyal hizmet uygulamalarinda gereksinim duyulan nitelikli, donanimli
ve bilgili ara elaman yetistirilmesini saglamaktir. Bdylelikle {ilkemizde yiiriitiilen sosyal
hizmet uygulamalarinda, profesyonel meslek elemanlarinin is yikiiniin hafifletilmesi ve
mesleki ¢aligsmalarin daha etkin, verimli siirdiirebilmeleri saglanacaktir. Program mezunlarin
birey, aile, toplum sorunlarinin ¢dziimiinde ve giiniimiiz toplumlarinda yasanan firsat
esitsizliklerini, gelir dagilimi adaletsizliklerini ortadan kaldirmak amaclh yiriitiilen
calismalarda yer alma olanagi saglamaktadir. Programi basar1 ile tamamlayan &grenciler,
davranig bilimleri, sosyal hizmet yontem ve teknikleri, miidahale yontemleri ile alan
uygulamalarin1 mesleki sorumluluklar1 ¢ergevesinde biitiinlestirme yetenegine sahip olacak,
ulusal ve uluslararasi1 diizeyde basarili ¢alismalar yapabilecek, sosyal hizmet icin gerekli
bilgileri biitiinlestirip dziimseyerek hizmet sunabileceklerdir. istihdam avantaji yiiksek olan
sosyal hizmet boliimiinden mezun olanlar basta Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi merkezi
olmak tizere Aile ve Sosyal Hizmetler Miidiirliikleri, saglik, 6zel egitim, genclik, sosyal
giivenlik, sosyal yardim, yiiksekdgretim kurumlari vb. alanlarda gorev yapmaktadir.

https://obs.gop.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&c
urUnit=27&curSunit=2001219

Kanitlar
1) Program Klavuzu.pdf

2.2. Bu amaglar; programin mezunlarimn yakin bir gelecekte erismeleri istenen kariyer hedeflerine

ve mesleki beklentilere uymahdir.
Istihdam avantaj yiiksek olan sosyal hizmet boliimiinden mezun olanlar basta Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi merkezi olmak iizere Aile ve Sosyal Hizmetler il Miidiirliikleri, saglk,
0zel egitim, genclik,sosyal giivenlik, sosyalyardim, yiiksekogretim kurumlar1 vb. alanlarda
gorev yapmaktadir. Program mezunu dgrenciler bakima ve yardima gereksinimi olan insanlara
gerekli psiko-sosyal destegi ve hizmeti verecek kisilerdir. Sosyal hizmet boliimiindepsikoloji,
sosyoloji, siyaset bilimi, toplum gelisimi, halk sagligi, hukuk, ekonomi ve toplum gelisimi gibi
sosyal bilimleri sosyal ve kisisel sorunlar1 ¢ozmek i¢in miidahaleler gelistiren program igerigi
bulunmaktadir. Program mezunlar1 bu iceriklersayesinde mesleki yasantilarindaki beklentileri
karsilayabilecektir.

https://obs.gop.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&c
urUnit=27&curSunit=2001219
2.3. Amaclar, iiniversitenin, fakiilte/enstiti’YO/MYO’nun ve boéliimiin misyonlariyla uyumlu
olmahdir.
Tokat Gaziosmanpasa Universitesi misyonu evrensel degerlere sahip, insana, topluma ve
dogaya saygili, donanimli, tilkenin sosyokiiltiirel ve ekonomik gelisimine katki saglayacak
girisimci ve yenilik¢i bireyler yetistirmek, bolgesel, ulusal ve uluslararast sorunlara ¢éztimler


https://ecampusapi.gop.edu.tr/app-files/Str/845a0b65-082a-4f0f-9213-4db98030ee3f.pdf
https://ecampusapi.gop.edu.tr/app-files/Str/343a834b-9a9e-4cb7-a74e-845d87edfaa0.pdf
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tiretecek bilimsel c¢alismalar yapmak, iiniversitenin birikimlerini insanligin hizmetine
sunmaktir. Meslek yliksekokulumuz misyonunda Mesleki ahlaka sahip, teoriyi uygulamaya
dokebilen, is hukukuna bagli, bilimde cagdas, teknolojik gelismelere acik Atatiirk ilke ve
Inkilaplarina bagl, kendisine inanan ve giivenen,kendini ifade edebilen;cevresine 6rnek teskil
edebilen, alaninda siirekli arastirmay1 prensip edinmis, tretim kiiltiiriinli benimsemis
toplumsal degerlere bagli bireyler yetistirmek yer almaktadir

https://obs.gop.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&c
urUnit=27&curSunit=2001219

2.4. Amaclar, programin cesitli i¢c ve dis paydaslarim siirece dahil ederek belirlenmelidir.

Sosyal Hizmet Boliimii i¢ paydaslar1 arasinda; 6grenciler, 6gretim elemanlari, Pazar Meslek
Yiiksekokulu miidiirliigii ve birimleri ile rektorliikk ve birimleri olmak {izere 4 temel yapitasi
bulunmaktadir. Sosyal Hizmet Programinin I¢ Paydaslari; Sosyal Hizmet Onlisans Programi
ogrencileri, Sosyal Hizmet Onlisans Progranmi 6gretim elemanlar1, Pazar Meslek Yiiksekokul
Miidiirligii, Pazar Meslek Yiiksekokul Miidiirligii idari birimleri (Yiksekokul Sekreterligi,
Ogrenci Isleri, Ayniyat, Tahakkuk), TOGU Universitesi Rektorliigii seklindedir. Sosyal
hizmet béliimii dis paydaslar arasinda; Tokat Aile ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigii, Kizilay,
Yesilay gibi kuruslar yer almaktadir. Sosyal Hizmet boliimii dis paydaslart farkli iletisim
kanallar1 yoluyla ileitsim kurulmakta ve sosyal hizmet boliimii etkinlik ve seminerlerinde dis
paydaslar ile birlilkte ¢alisilmaktadir.

https://pazarsosyalhizmet.gop.edu.tr/duyuruDetay.aspx ?d=tr-TR &m=duyuru
_detay&id=51462
2.5. Programin amaclari kolayca erisilebilecek sekilde yayimlanmis olmahdar.

Program Ogretim amaglarina GOP Universitesi Bologna Bilgi Sistemi igerisinde yer
verilmektedir. Bununla birlikte Sosyal Hizmet Bolimi program Ogretim amaglart web
adresinde yayinlanmaktadir. Boliim tanitim sayfasinda program 6gretim amaglarina ulagsmak
i¢in link verilmistir

https://obs.gop.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&c
urUnit=27&curSunit=2001219#
2.6. Program i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda wuygun araliklarla
giincellenmelidir.

Program amagclar1 okulumuz web sayfasinda her yil glincellenerek yaymlanmaktadir.

https://pazarmyo.gop.edu.tr/Icerik.aspx ?d=tr-TR &mk=33828 & m=tanitim&bid
r=11302&bid=11302

3. PROGRAM CIKTILARI

3. PROGRAM CIKTILARI

3.1. Program ciktilari, program egitim amaclarina ulasabilmek icin gerekli bilgi, beceri ve davrams
bilesenlerinin tiimiinii kapsamah ve ilgili akreditasyon kuruluslarinin (MI"JDEK, FEDEK, SABAK,
EPDAD ve benzeri) degerlendirme ciktilarim da icerecek bicimde tamimlanmahdir. Programlar,
program egitim amaclariyla tutarhh olmak kosuluyla, kendilerine 6zgii ek program ciktilar
tamimlayabilirler.
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Sosyal Hizmet Boliimii program ¢iktilarinin olusturulmasi siirecinde Tiirkiye Yiiksekdgrenim
Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ve Sosyal Hizmet bolimii programi ¢ikti lgiitleri dikkate
alinmistir. Ciktilarin olusturulmasinda i¢ ve dis paydaslarin goriislerinden faydalaniimistir.

PY1. Sosyal hizmet disiplinine iligkin temel kavramlari, kuramlari, tarihsel gelisimi, sosyal
politika ve sosyal giivenlik sistemini mesleki uygulamalarinda agiklar ve kullanir.

PY2. Birey, aile, grup ve toplum diizeyindeki sosyal sorunlar1 biitiinciil yaklasimla
degerlendirerek uygun sosyal hizmet miidahale siireclerini planlar ve uygular.

PY3. Cocuklar, kadinlar, yaslilar, engelliler, go¢menler, bagimlilar ve diger kirillgan gruplarin
gereksinimlerini degerlendirerek uygun sosyal hizmet uygulamalarini gerceklestirir.

PY4. Sosyal hizmet uygulamalarinda etik ilkeler, insan haklari, sosyal adalet, esitlik ve
kiiltiirel ¢esitlilik dogrultusunda mesleki sorumluluk iistlenir.

PYS. Mesleki goriisme, etkili iletisim, raporlama ve kayit tutma becerilerini sosyal hizmet
uygulamalarinda etkin bigimde kullanir.

PY6. Afet, kriz, travma ve olaganiistii durumlarda bireylerin ve toplumun gereksinimlerini
degerlendirerek uygun sosyal hizmet miidahalelerini planlar ve uygular.

PY7. Sosyal hizmet kurumlarinin isleyisini analiz eder; disiplinlerarasi ekip c¢alismasina ve
kurumlar arasi is birligine etkin katki saglar.

PY8. Bilgi ve iletisim teknolojileri, dijital uygulamalar ve yapay zeka destekli araglari sosyal
hizmet siireclerinde etik ilkeler dogrultusunda etkin bi¢imde kullanir.

PY9. Bilimsel arastirma yontemlerinden yararlanarak sosyal sorunlari1 degerlendirir, kanita
dayal1 ¢6ziim Onerileri gelistirir ve toplumsal yarar saglayan projelere katki sunar.

PY10. Siirdiiriilebilir kalkinma, ¢evresel duyarlilik, yesil sosyal hizmet ve toplumsal katilim
ilkeleri dogrultusunda sosyal refahin gelistirilmesine katkida bulunur.

PY11. Mesleki uygulamalarinda elestirel diistinme, problem ¢dzme, karar verme ve yenilik¢i
yaklasimlar1 kullanarak etkili ¢oziimler gelistirir.

PY12. Ulusal ve uluslararas1 sosyal hizmet alanindaki giincel gelismeleri izleyerek mesleki
bilgi ve becerilerini yagsam boyu 6grenme anlayist dogrultusunda siirekli gelistirir.

PY13. Tiirkceyi etkili kullanir, en az bir yabanci dilde temel diizeyde iletisim kurar ve mesleki
gelisimini destekleyecek genel kiiltiir ve evrensel degerlere sahip olur.

https://obs.gop.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&c
urUnit=27&curSunit=2001219#

3.2. Mezuniyet asamasma gelmis olan oOgrencilerinin program c¢ktilarni sagladiklar
kamtlanabilmelidir.



3. PROGRAM CIKTILARI

Program c¢iktilarinin degerlendirilmesine iliskin Dis paydaglarla yapilan goriismeler,
Universitemizin Mezun Ogrenci Degerlendirme Anketi, Ogrenci Ders Degerlendirme ve
Memnuniyeti Anketleri bu konuda yol gostericiler olarak dikkate alinmaktadir.

https://pazarsosyalhizmet.gop.edu.tr/duyuruDetay.aspx?d=tr-TR &m=duyuru
_detay&id=51462

4. SUREKLI iYILESTIRME
4. SUREKLI iYILESTIRME
4.1. Kurulan o6l¢cme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonuclarin programin siirekli
iyilestirilmesine yonelik olarak kullanildigina iliskin kanitlar sunulmahdir.
Sosyal Hizmet Boliimiinde egitim 6gretim kalitesinin artirilmasi ve belirlenen sorunlarin
giderilmesi kapsaminda siirekli iyilestirme ¢aligmalar1 yapilmaktadir. Bu kapsamda, 6ncelikli
olarak i¢ ve dis paydaslardan goriisler alinmaktadir. Sosyal Hizmet Boliimiiniin ig
paydaslarindan olan boliim 6grencileri, mezun durumda olan &grenciler, bolim 6gretim
tiyeleri ve yiiksekokuldaki diger boliim 6gretim elemanlarindan bolim 6zgorevleri, program
Ogretim amaglar1 ve program c¢iktilarinin belirlenmesi hususlarinda toplanti1 yoluyla goriis ve
oOnerileri alinmaktadir. Ayrica, i¢ paydaslardan olan Pazar Meslek Yiiksekokul Midiirligii ve
Rektorliikten alinan bilgi ve talimatlar dogrultusunda béliimde yapilan/yapilacak olan faaliyet
ve uygulamalara yonelik diizenlemeler ve degisiklikler yapilmaktadir.

https://pazarsosyalhizmet.gop.edu.tr/duyuruDetay.aspx ?d=tr-TR &m=duyuru
_detay&id=51462
Kanitlar
1) ders degerlendirme anketi i¢ paydas d6grenciler.jpg

4.2. Bu iyilestirme calismalari, basta Olciit 2 ve Olgiit 3 ile ilgili alanlar olmak iizere, programin

gelismeye acik tiim alanlari ile ilgili, sistematik bir bicimde toplanmis, somut verilere dayali olmahdir.
Ara sinav ve donem sonu sinavlari, 6grenci anketleri, staj anketleri, boliim kurul toplantilari,
akademik kurul toplantilari, boliimdeki diger komisyonlarin faaliyetleri, 6gretim {iyelerinin
gortsleri ve dis paydas goriisleri egitim ve 6gretimin slirdiiriilmesinde ve degerlendirilmesinde
dikkate alinmaktadir. Bu kapsamda elde edilen bilgiler boliim baskanligi tarafindan dogrudan
degerlendirilmektedir. Bolim baskanliginin tespitleri dogrultusunda gerekli durumlarda
egitim oOgretim faaliyetlerinin siirdiiriilmesine yonelik diizeltici ve gelistirici Onlemler
alinmaktadir.

https://pazarsosyalhizmet.gop.edu.tr/duyuruDetay.aspx?d=tr-TR &m=duyuru
_detay&id=51462
Kanitlar
1) ders degerlendirme anketi i¢ paydas dgrenciler.jpg
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https://ecampusapi.gop.edu.tr/app-files/Str/4fce3eda-e01d-4c49-b176-076261c9331a.jpg
https://ecampusapi.gop.edu.tr/app-files/Str/9581f93e-8b2a-4dff-aea8-d392144e98d8.jpg

5. MUFREDAT

5.1. Her programin program egitim amaclarim ve program c¢iktilarim destekleyen bir miifredati

(egitim plani) olmahdir.
Sosyal Hizmet Boliimii, 6gretim planinda yer alan dersler program klavuzunda gosterilmistir.
Programa 6zgii 6l¢iitlerin saglanmasinda Sosyal Hizmet Ulusal Cekirdek Egitim Sistemi temel
alinmakta destekleyici olarak ise 6grencilerin belirli araliklarla saha ¢alisanlar1 ve temsilcileri
ile bulusturulmasi, 6grencilere yonelik istthdam ve kariyer giinii etkinlikleri diizenlenmesi,
derslerden bagimsiz olarak organize kuliip faaliyetleri, boliim 6gretim elemanlarinin sosyal
hizmet, psikoloji ve egitim-Ogretim ile ilgili ulusal ve uluslararasi kongrelere katilimi ve
buradan elde edilen bilgileri 6grenciler ile paylasiimasidir.

Kamtlar

1) Program Klavuzu.pdf

5.2. Miifredatin uygulanmasinda kullamlacak oOgretim yontemleri, istenen bilgi, beceri ve

davranislarin 6grencilere kazandirilmasini saglayacak bicimde tasarlanmahdir.
Boliim Egitim Planinda bulunan derslerin 6grenciye etkin bir bigimde aktarilabilmesi igin
teorik konularin yaninda uygulamalar, projeler vb. faaliyetler ger¢eklestirilmektedir. Sosyal
Hizmet egitiminin temelini ifade eden igerik, teorik olarak Ogrencilere anlatilmaktadir.
Konunun daha iyi kavratilabilmesi i¢in orneklemeler, is hayatindaki gilincel ve gergek
uygulamalar dersin sorumlu 6gretim iiyesi tarafindan kullanilmaktadir. Ogretim planinda yer
alan derslerin igerigine bagli olarak 6gretim yontemi belirlenmektedir. Teorik dersler derse
dayal1 olarak islenmekte, uygulama dersleri alan ¢alismasina bagli olarak islenmekte ve is basi
uygulamali egitim dersi is yerinde uzman personel gozetiminde uygulamali olarak
verilmektedir. Ogretim plan1 dogrultusunda boliimde kullanilan &gretim yontemleri anlatim,
tartisma, goOsterip yaptirma, problem ¢6zme,isbirlikli O6grenme, gosteri, benzetisim
(simiilasyon), proje, goriisme, beyin firtinasi, ders notlar1 ve kitaplar, stajlar, isbast uygulamali
egitim seklindedir.

Kanitlar

1) Program Klavuzu.pdf

5.3. Miifredatin 6ngoriildiigii bicimde uygulanmasini giivence altina alacak ve siirekli gelisimini

saglayacak bir egitim yonetimi sistemi bulunmahdir.
Egitim planinin 6ngoriildiigli bigcimde uygulanmasini giivence altina alacak ve siirekli
gelisimini saglayacak bir egitim yonetim sistemi bulunmaktadir. Her akademik yilda agilmasi
planlanan derslere yonelik 6gretim liyesi gorevlendirmesi Yiiksekokul Kurul karar1 ve onay1
ile gerceklestirilmektedir. Giliz ve bahar yartyillar1 sonunda ise o yariyilin degerlendirmesi ve
gelecek yariyil i¢in de goriis ve Oneriler alinmaktadir. Akademik agilis ve kapanis toplantilar
disinda belli araliklarla Yiiksekokul yonetiminden, 6gretim elemanlarindan ve 6grencilerden
gelen bildirimlere gore olusacak giindeme iliskin de toplantilar gergeklestirilir. Ogretim
planinda yer alan derslerin igerik, degerlendirme, 6grenim ¢iktilari, ders plani vb. bilgilerinin
standart bir sekilde sunumu ve uygulama birligi i¢in her derse ait ders plan1 Bologna Bilgi
Sistemine tanimlanmaktadir.

https://obs.gop.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&c
urUnit=27&curSunit=2001219#

Kanitlar
1) Program Klavuzu.pdf

5.4. Miifredatta yeterli diizeyde kredi/AKTS i¢erecek sekilde temel bilim egitimi bulunmaldir.


https://ecampusapi.gop.edu.tr/app-files/Str/e793408b-0e54-4b30-aaf2-5fc91f8f2070.pdf
https://ecampusapi.gop.edu.tr/app-files/Str/990be1ee-fa80-4be5-bfaf-33156dc886b2.pdf
https://ecampusapi.gop.edu.tr/app-files/Str/1e538cba-ce31-4bef-b60f-ba654e23c651.pdf

5. MUFREDAT

Sosyal Hizmetler Programindan 6n lisans derecesi elde edebilmek i¢in, 6§rencinin programda
almas1 gereken zorunlu ve se¢imlik derslerin(toplam 120 AKTS karsilig1) tiimiinii basartyla
tamamlamasi ve genel agirlikli not ortalamasinin 100 iizerinden en az 60 olmasi gerekir.

https://obs.gop.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&c
urUnit=27&curSunit=2001219#
5.5. Miifredat, programin dogasma uygun bicimde ilgili disipline yonelik meslek egitimini
(miihendislik, fen, saghk, egitim ve benzeri) icermelidir.
Miifredat olusturulurken sosyal hizmet programi ile uyumlu bir sekilde ve ilgili tim diger
disiplinleri de i¢erecek bigimde hazirlanmistir. Miifredat igeriginde sosyal hizmet alanlarindan
olan kadin, cocuk, yasl, aile ve toplum, engelli, sehit ve gazi yakinlar1 gibi disiplinlere yer
verilmistir

https://obs.gop.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&c
urUnit=27&curSunit=2001219#

5.6. Ogrenciler, derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklar, ilgili standartlar ve gercekei

kisitlar1 ve kosullari icerecek bir ana uygulama/tasarim deneyimiyle hazir hale getirilmelidir.
Sosyal Hizmet Boliimii 6gretim planinda, teorik derslerin yanisira uygulamali dersler de
bulunmaktadir. Giincel miifredatla birlikte uygulamali dersler bir donemi kapsayacak sekilde
genisletilmistir. Bu kapsaminda; 6grencilerin, egitim siiresince edindikleri bilgi, beceri ve
degerlerini alana aktarmalari, sosyal hizmetlerde ilgili sorun alanlarini tanimalari, sunulan
hizmetleri, kurumlardaki isleyisi ve kurum kiiltliriinii 6grenmeleri, kurum ortaminda kendini
tanima ve ifade etme, iletisim kurma, gozlem yapabilme, mesleki farkindalig1 kazanabilmeleri,
stipervizyon araciligtyla bir sosyal hizmet uzmaninin rol ve iglevlerini etkin bir sekilde yerine
getirebilmeleri amaglanmaktadir.

https://obs.gop.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&c
urUnit=27&curSunit=2001219#
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6.1. Ogretim kadrosu, 6gretim elemani-6grenci iliskisini, 6grenci damismanhgm, iiniversiteye hizmeti,
mesleki gelisimi, sanayi, mesleki kuruluslar ve isverenlerle iliskiyi siirdiirebilmeyi saglayacak ve
programin tiim alanlarim kapsayacak bicimde sayica yeterli olmahdir.
Ogretim kadrosu, dgretim elemani-6grenci iliskisini, 6grenci damigmanligini, iiniversiteye
hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi, mesleki kuruluslar ve igverenlerle iligkiyi stirdiirebilmeyi
saglayacak ve programin tiim alanlarin1 kapsayacak bi¢cimde sayica yeterli olmasi i¢in gerekli
caligmalar yapilmaktadir. Boliimde 3 adet 6gretim gorevlisi bulunmaktadir. Bir 6gretim
gorevlisi gorevlendirme ile baska bir birimde gorev yapmaktadir. Sosyal hizmetler programi
akademik kadrosu linkte yer almaktadir. Kadrolu o6gretim elemani sayisi1 bakimindan
minimum kriterleri karsilamaktadir. Daha nitelikli bir egitim i¢in akademik kadronun
giiclendirilmesi gerekmektedir.

https://pazarsosyalhizmet.gop.edu.tr/KadroAkademik.aspx?d=tr-TR&mk=343
69&m=akademik kadro&bidr=11303&bid=11303

6.2. Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmah ve programin etkin bir sekilde siirdiiriilmesini,
degerlendirilmesini ve gelistirilmesini saglamahdar.
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Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahiptir ve Sosyal Hizmetler programiin etkin bir sekilde
siirdiiriilmesini, degerlendirilmesini ve gelistirilmesini saglamaktadir. Ogretim kadrosunun,
her biri kendi alaninda hem mesleki kuruluslar hem de 6gretim deneyimi olarak oldukga
nitelikli ve deneyimlidir. Ders vermekle yiikiimlii olan dgretim gorevlilerinin 6zge¢misleri
kanitlara link olarak eklenmistir.

https://unis.gop.edu.tr/akademisyen/yasemin.yildirim

https://unis.gop.edu.tr/akademisyen/feyza.ozler
6.3. Atama ve yiikseltme Kriterleri yukarida siralanan élciitleri saglamaya ve gelistirmeye yonelik
olarak belirlenmis ve uygulaniyor olmahdir.
Atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralanan 6l¢iitleri saglamaya ve gelistirmeye yonelik
olarak belirlenmekte ve uygulanmaktadir. Bélimiimiizde 6gretim iiyesi atama ve yiikseltmeler
Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikselme ve Atanma Yonergesi
esaslaria gore yapilmaktadir. Bu esaslar kanitlar kismina link olarak eklenmistir.

https://personel.gop.edu.tr/Icerik.aspx?d=tr-TR&mk=38732&m=ogretim_uye
ligine basvuru_kosullari

https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=24672&MevzuatTur=7&Mevzua
tTertip=5

7. ALTYAPI
7. ALTYAPI
7.1. Smiflar, laboratuvarlar ve diger techizat, egitim amaclarina ve program ciktilarina ulasmak icin
yeterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimci olmahdir.
Pazar Meslek Yiiksekokulu Sosyal Hizmetler programi sahip oldugu smif ve
ekipmanmalzemeler ile program egitim amaglarina ve program ¢iktilarina ulagmak icin
yeterlidir. Pazar Meslek Yiiksekokulu’nda yeterli sayida derslik mevcuttur. Universitemizde
tiim siniflarda projeksiyon cihazi, ses sistemi, beyaz tahta, 6gretim elemani masa ve sandalyesi
ile 6grencilerin oturabilecegi sira ve masalar mevcuttur. Dersliklerde yer alan bilgisayar,
projeksiyon cihazi ve ses sisteminde herhangi bir sorun oldugunda Bilgi Islem Dairesinden
destek alinmaktadir. Universitemizin kampiislerinde kablosuz internet baglantisi mevcuttur.
Sosyal hizmet boliimii 6grencileri Sosyal Hizmet Uygulamalar1 ve Sosyal Hizmet Kuruluslari
gibi uygulamali ve kurum baglantili derslerini gerek ilgili kurum ve kuruluslarda fiilen yer
alarak gerekse ilgili kurum ve kuruluslarda ¢alisan sosyal hizmet uzmanlarinin okulumuzda
verdikleri seminerler esliginde aktif olarak almaktadirlar.
7.2. Ogrencilerin ders dis1 etkinlikler yapmalarina olanak veren, sosyal ve kiiltiirel gereksinimlerini
karsilayan, mesleki faaliyetlere ortam yaratarak, mesleki gelisimlerini destekleyen ve 6grenci-6gretim
elemanu iligkilerini canlandiran uygun altyapi mevcut olmahdir.
Pazar Meslek Yiiksekokulu'nda 6grencilerin ders aralarinda vakit gecirebilecekleri yeterli
biiytikliikte kapali ve agik alanlar bulunmaktadir. Yiiksekokulumuzun 150 kisilik bir kantini
bulunmaktadir. A¢ik alanda kamelya ve banklar bulunmaktadir. Ayrica yemekhanemizde ayni
anda 188 ogrenci yemek yiyebilmektedir.

7.3. Programlar oOgrencilerine ilgili modern teknoloji araclarim kullanmayr 6grenebilecekleri
olanaklar1 saglamahdir. Bilgisayar ve enformatik altyapilari, programin egitim amagclarim
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destekleyecek dogrultuda, 6grenci ve 6gretim elemanlarinin bilimsel ve egitsel calismalari icin yeterli

diizeyde olmahdir.
Ogrencilerin kullanim1 igin bilgisayar laboratuvarlari ve drama, sanat atdlyeleri mevcuttur.
Sosyal hizmet bdliimiine iliskin bir uygulama sinifi bulunmamaktadir. Etkinliklerin
diizenlenecegi konferans salonu bulunmaktadir. Ogretim elemanlarinin odalar tek kisiliktir.
Odalar Ogrencilerin rahatlikla ulasabilecegi sekilde konumlandirilmistir. Odalar 6gretim
elemanlarinin ders ve bilimsel faaliyetlerini yiiriitebilecegi yeterlilikte tasarlanmigtir. Ogretim
elemanlarina ofislerinde ¢alisma masasi, ofis koltugu, bilgisayar, yazici, kitaplik, misafir
koltuklari, sehpa, internet, telefon, masa {lizeri kirtasiye ekipmanlar1 gibi olanaklar
saglanmaktadir. Ayrica kirtasiye malzemeleri destegi de verilmektedir. Ogretim elemanlara
saglanan destekler gerek bilimsel aragtirma faaliyetlerinin yirtitiilmesi gerekse 6gretim amacl
derslerin yiiriitiilmesinde ihtiya¢ duyulan talebi karsilayacak niteliktedir.

https://bidb.gop.edu.tr/Default.aspx?d=tr-TR

https://kutup.gop.edu.tr/Default.aspx?d=tr-TR
Kanitlar

1) Lab.jpg

7.4. Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklar egitim amaclaria ve program ciktilarina ulagmak icin
yeterli diizeyde olmahdir.
Yiiksekokulumuza ait 100 kisilik bir kiitiiphane bulunmakta ve toplam 45 masa 90 sandalye
yer almaktadir. Kiitliphane icinde bulunan genel ¢alisma alanlari, grup calisma odalar1, 7/24
calisma salonu, bilgisayar salonu, self-check cihazi (otomatik ddiing-iade makinesi), katalog
tarama Dbilgisayarlari, internet erisimi ve fotokopi-¢ikti hizmetinden Ogrencilerimiz
faydalanabilmektedir. Kiitiiphanemizde 6grencilerin ders disinda galisabilmeleri miimkiindiir.
7.5. Ogretim ortaminda ve 6grenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik 6nlemleri alinmis olmahdar.

Yiiksekokul binasinda gorev yapan toplam 4 giivenlik gorevlisi bulunmaktadir. Giivenlik
gorevlileri 7/24 esasina gore gorevlerini siirdiirmektedirler. Program ilave giivenlik 6nlemleri
gerektirmemektedir. Cumhurbagkanlig: Insan Kaynaklar1 Ofisi tarafindan yiiriitiilen goniillii
staj uygulamas ile yaz stajina kabul edilen 6grencilerin is kazasi riskine karsi sigortalari
belirlenen donemlerde staj yapmalar1 halinde Yiiksekokulca yapilmaktadir.7 Tokat
Gaziosmanpasa Universitesi’ne bagh tiim akademik, idari ve sosyal amagl binalarda 26735
sayil1 Binalarin Yangindan Korunmasi1 Hakkinda Y 6netmelik dogrultusunda yangin 6nlemleri
alinmis durumdadir. Bu kapsamda Pazar Meslek Yiiksekokulu binasi da dahil olmak {izere,
binalarin her katinda periyodik olarak bakim ve dolumu yapilan yangin tiipleri ile birlikte olas1
bir yangin durumunda uygulanmasi gereken yonergeler bulunmaktadir. Program kapsaminda
ilave yangin dnlemlerine gerek bulunmamaktadir. Pazar Meslek Yiiksekokulu’nda Yangin ve
Ilkyardim ekipleri olusturularak, ilk yardim talimatlar1 kolay goriilebilen alanlara asilmus; ecza
dolaplari ise kullanima tahsis edilmis vaziyettedir

Kanitlar
1) Giivenlik.jpg

7.6. Engelli 6grenciler icin altyapi diizenlemesi yapilmis olmahdir.
Engelli bireylerin kiitliphane olanaklarindan yararlanmalarin1 saglamak ve kolaylagtirmak
amaciyla kiitliphane girigsinde engelli giris yollari, anonslu asansor ve bina igerisinde her katta
engelli tuvaletleri bulunmaktadir.


https://ecampusapi.gop.edu.tr/app-files/Str/f83d627e-0df0-41ab-b1ff-7c7718dae902.jpg
https://ecampusapi.gop.edu.tr/app-files/Str/7d2b1d02-9051-486a-b5e9-655d1f042672.jpg
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8.1. Universite yonetiminin destegi ve liderligi, parasal kaynaklar ve bunlarin dagiiminda izlenen
strateji, programin Kalitesini ve bunun siirdiiriilebilmesini saglayacak diizeyde olmahdir.

Pazar Meslek Yiiksekokulu Sosyal Hizmetler ve Danismanlik Boliimii programinin biitgesi
Pazar Meslek Yiiksekokulu biitgesi i¢erisinde yer almaktadir. Biit¢ce miktar1 ve biit¢e kalemleri
icin Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan hazirlanan stratejik planlarda gerekli
bilgiler mevcuttur. Stratejik plan ek-te verilmistir
Kamtlar
1) Stratejik plan.docx

8.2. Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu cekecek, tutacak ve mesleki gelisimini siirdiirmesini

saglayacak yeterlilikte olmahdir.
Boliim 6gretim kadrosunun yapilanmasi ve kisa-orta ve uzun donemli akademik kadro gelisim
planlamalar1 Pazar Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigli tarafindan her yil belirlenmekte ve bu
dogrultuda Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Rektdrliigii’ne yillik olarak kadro ihtiyaci
bildirilmektedir. Rektorliik makami onay1 ve merkezi biitce olanaklar1 dogrultusunda boéliime
kadro tahsisi gerceklestirilmekte, tahsis siirecinde tahsise iliskin biitge de saglanmaktadir.
Ogretim elemanlarinin  projeler igin ihtiyag duyduklar1 finansal destekler Tokat
Gaziosmanpasa Universitesi biinyesinde faaliyet gosteren Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinasyon Birimi (BAP) tarafindan saglanmaktadir. Bu kapsamda lisansiistii tez projeleri,
tematik projeler, fikri ve sinai miilkiyet haklar1 destek projesi ve kariyer destek projeleri BAP
tarafindan degerlendirmeye alinmakta ve uygun goriilen projeler BAP koordinatorliigiinde
yuriitiilmektedir

Kanitlar
1) Stratejik plan.docx

8.3. Program icin gereken altyapiyr temin etmeye, bakimim yapmaya ve isletmeye yetecek parasal

kaynak saglanmahdir.
Boliimde ihtiya¢ duyulan altyapr ve donanimin temini, ilgili altyap1 ve donanimin bakimi ve
isletilmesi amaciyla Pazar Meslek Yiiksekokulu, Tokat Gaziosmanpasa Universitesi
Rektorligii merkezi biitgesinden finansman talep edilmektedir. Biitge planlamasi donem
basinda yapilmakta ve saglanan biitgenin yetersiz kaldig1 durumlarda, islerligin aksatilmamasi
icin Uiniversite yonetiminden ek biit¢e destegi alinmaktadir

Kamtlar

1) Stratejik plan.docx

8.4. Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve kurumsal hizmetler saglanmahdir.

Teknik ve idari kadrolar, program ¢iktilarini saglamaya destek verecek say1 ve nitelikte olmahdir.
Teknik ve idari kadrolar, program ¢iktilarin1 saglamaya destek verecek sayi ve nitelikte
olmalidir. Pazar Meslek Yiiksekokulu kapsaminda bir yiiksekokul sekreteri, bir bilgisayar
isletmeni, iki memur olmak iizere dort idari personelin yani sira iki temizlik personeli
bulunmaktadir. Pazar Meslek Yiiksekokulu biinyesinde teknik personel bulunmamakla
birlikte, ihtiya¢ olmasi halinde Bilgi Islem Daire Baskanlig1, Yap: Isleri ve Teknik Daire
Bagkanlig1 birimlerinden hizmet alinmaktadir. Pazar Meslek Yiiksekokulu idari personeli
gorevlerini gerceklestirmede yeterli niteliksel becerilere sahiptir. idari personelin mesleki
becerilerinin gelisimini saglamak amaciyla liniversite biinyesinde yapilan hizmet i¢i egitimlere


https://ecampusapi.gop.edu.tr/app-files/Str/b40e528e-79fe-4733-92f9-ce240364d784.docx
https://ecampusapi.gop.edu.tr/app-files/Str/e31cfe0f-9b46-4444-9a00-6c96d3638bef.docx
https://ecampusapi.gop.edu.tr/app-files/Str/edcb70f7-7ddf-4495-b63f-460e4d44ef00.docx
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katilmlar1 saglanmaktadir. Ilgili egitimlerin giderleri {iniversite rektorliigii biitcesinden
karsilanmakta olup yiiksekokul biinyesinden idari personel i¢in ilave biit¢e ayrilmamaktadir.

Kanitlar
1) Idari personel.ipg

9. ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI
9. ORGANIiZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI
9.1. Yiiksekogretim kurumunun organizasyonu ile rektorliik, fakiilte/enstitii’YO/MYO, bdliim ve
varsa diger alt birimlerin kendi i¢lerindeki ve aralarindaki tiim karar alma siirecleri, program
ciktilarimin  gerceklestirilmesini ve egitim amaclarina ulasilmasim destekleyecek sekilde
diizenlenmelidir.
Sosyal Hizmet boliimii i¢inde ve Yiiksekokul kapsaminda olmak iizere iki tiir karar alma
stireglerinin gerceklestigini sdyleyebiliriz. Boliim igerisinde rutin kararlar boliim baskan1
tarafindan verilir. Ancak tartisilmasi gereken daha kapsamli durumlarda ise kararlar boliim
baskan1 baskanliginda boliimde yer alan tiim akademik personelin katilimiyla, daha 6nceden
belirlenmis ve katilimcilara duyurulmus ve giin ve saatte gerceklesen toplantilarla gogunlugun
fikrine gore verilir. Boliim i¢inde gergeklestirilen toplantilar sonucunda karar verilen durumlar
asagidaki gibidir: Giiz ve Bahar yariyili baslamadan bolim bagkani onciiliigiinde ders
paylasimi i¢in toplant1 gergeklesir. Bu toplantida boliimdeki tiim akademik personel girmek
istedigi dersleri 6zglirce ifade eder. Diger dersler akademik personelin aldig1 ders yiikiine gore
adil bir sekilde paylastirilir. Toplanti sonunda ders paylasimlart onaylanmasi i¢in Yiiksekokul
miidiiriine iletilir. Bolim veya Yiksekokul disindan 6gretim elemani talebi varsa, gerekli
birimlerle iletisime gecmesi i¢in Yiiksekokul miidiiriine bilgi verilir. Yiiksekokul bilinyesinde
ise rutin kararlar Yiiksekokul miidiirii tarafindan alinir. Bunun disinda her donem sonunda
yiiksekokul akademik personelinin katilimiyla donemin degerlendirilmesini yapmak ig¢in
toplant1 gerceklestirilir. Burada dénem i¢inde yasanan problemler, akademik personelin ve
ogrencilerin istekleri giindeme gelir ve bir sonraki donemi iyilestirmeye yonelik kararlar alinir.

Kanitlar
1) Karar alma.jpg

2) Bolum Kurul Karari 2.pdf
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10.1. Programda uzaktan egitimle yiiriitillen dersler icin olusturulmus nitelikli bir alt yap:
bulunmahdir.

Sosyal Hizmetler Programi 6grencilerinin uzaktan egitimle yliriitiillen dersleri i¢in Tokat
Gaziosmanpasa Universitesinin uzaktan egitim portali bulunmaktadir.

Kanitlar
1) Uzaktan egitim.ipg

10.2. Uzaktan egitim siireclerinde d6@rencilere senkron ve asenkron secenekler bir arada sunulmahdir.

Uzaktan egitim siireglerinde ogrencilere senkron ve asenkron secenekler bir arada
sunulmaktadir.


https://ecampusapi.gop.edu.tr/app-files/Str/81914b36-defd-4bb1-8462-991e24a26239.jpg
https://ecampusapi.gop.edu.tr/app-files/Str/e45a5749-9f8e-483f-b75a-48f1c15a86db.jpg
https://ecampusapi.gop.edu.tr/app-files/Str/2151f55b-d76c-49f5-aead-c39856de5039.pdf
https://ecampusapi.gop.edu.tr/app-files/Str/7a07b679-c77a-4f33-9640-61391002d624.jpg
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Kanitlar
1) Uzaktan egitim.jpg

10.3. Uzaktan egitim siireclerinde o6grencinin aktif olarak katilabildigi 6gretim siirecleri
tasarlanmahdir.

Uzaktan egitim siireglerinde ogrencinin aktif olarak katilabildigi ogretim stirecleri
bulunmaktadir
Kanitlar
1) Uzaktan egitim.jpg

10.4. Uzaktan egitim siireclerinde farkh degerlendirme yontemleri ile program kazanmimlarinin
verilme durumu izlenmelidir.

Uzaktan egitim silireglerinde siav, 6dev, proje ve mesleki beceri videolar1 kaydi kullanilarak
yapilan degerlendirme yontemleri ile program kazanimlarinin verilme durumu izlenmektedir.

https://ue.gop.edu.tr/course/view.php?id=61197
Kanitlar
1) Program Klavuzu.pdf
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11.1. Programin bu olciitlerde ifade edilmeyen programa o6zgii olciitleri varsa bu konularda da

programin amaclarina ulasabilmesi icin gerekli tedbirler aliniyor olmahdir.
Sosyal Hizmet Boliimii i¢in yetkilendirilmis bir akreditasyon kurulusu bulunmamaktadir.
Programa 6zgii ol¢iitlerin saglanmasinda Sosyal Hizmet Okullar1 Birligi Dernegi raporlari ile
ogretim plani dersleri temel alinmaktadir. Dersler kapsaminda 6grenilen bilgi ve becerilerin
Olclimii i¢in ara smavlar ve donem sonu sinavlart somut Ol¢iim yontemi olarak
kullanilmaktadir. Ogrencilerin dersler ile elde ettigi bilgi beceri ve yetkinliklerin dlgiimiinde
sinavlara ek olarak 6dev ve proje hazirlama etkinlikleri, sinif ortaminda belirli bir konunun
sunumu, rol play uygulamalar, grup aktiviteleri, mesleki uygulamalar, il i¢i ve/veya dis1
mesleki (huzurevi, cocuk evleri sitesi ziyareti vb.) ve bilimsel geziler diizenlenmektedir. Bu
faaliyetler dersin sorumlu 6gretim elemani tarafindan bagimsiz olarak ya da sinavlar igerisinde
degerlendirilebilmektedir. Programa 6zgii 6l¢iitlerin saglanmasinda destekleyici diger unsurlar
ise; Ogrencilerin belirli araliklarla saha calisanlar1 ve temsilcileri ile bulusturulmasi,
Ogrencilere yonelik istihdam ve kariyer giinii etkinlikleri diizenlenmesi, Béliim 6gretim
elemanlarinin sosyal hizmet, psikoloji ve egitim-6gretim ile ilgili ulusal ve uluslararasi
kongrelere katilim1 ve buradan elde edilen bilgileri 6grenciler ile paylasiimasidir

Kanitlar
1) Program Klavuzu.pdf
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12.1. Tiim degerlendirme olgiitleri kapsaminda programin bulundugu nokta, giiclii yanlar1 ve
gelismeye acik yonleri hakkinda genel bir degerlendirme yapilmali, gelismeye a¢ik yonler hakkinda
yapilmasi gerekenler oneriler biciminde sunulmahdir.


https://ecampusapi.gop.edu.tr/app-files/Str/31b645a7-1f0d-4b82-a1f8-e78393e9bae2.jpg
https://ecampusapi.gop.edu.tr/app-files/Str/97fa58d9-5425-472e-bd3b-61d7e03897c6.jpg
https://ecampusapi.gop.edu.tr/app-files/Str/af98a41f-947b-4cb5-b977-8ae85e56987a.pdf
https://ecampusapi.gop.edu.tr/app-files/Str/5885a958-88c4-4e10-a9cd-f83522f9123b.pdf
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Pazar Meslek Yiiksekokulu Sosyal Hizmetler Programi Oz Degerlendirme Raporu; dgrenciler,
program egitim amaglari, program c¢iktilari, 6gretim plani, altyapi, kurumsal destek, parasal
kaynaklar ile organizasyon ve karar alma siirecleri bagliklar1 altinda kapsamli bir sekilde
incelenmistir.

Yapilan degerlendirmeler sonucunda programimizin 6ne ¢ikan giiclii yonleri su sekildedir:

Ogrenci Profili ve Tercih Edilebilirlik: Doluluk oraninin yiiksek olmasi, 31 kisilik
kontenjaninin tamamini doldurmasi programin talep edilebilirligini gostermektedir.

Egitim Amaclar1 ve Miifredat Uyumu: Program egitim amaglari ve ¢iktilari; iiniversitemizin
misyon/vizyonu, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) ve i¢/dis
paydaslarin goriisleri dogrultusunda olusturulmus, Bologna Sistemi {izerinden ders 6grenme
ciktilariyla eslestirilerek kamuoyuna agik sekilde yaymlanmustir. Ogretim plani; temel dersler,
alana 0Ozgii dersler ve uygulamali egitimler agisindan yariyillara dengeli bir bigimde
dagitilmistir.

Fiziki ve Idari Altyapi: Egitim-6gretim alanlari, gretim elemani calisma ortamlari, giivenlik
tedbirleri, engelli erisilebilirligi ve hem yliksekokul biinyesindeki hem de merkezi kiitiiphane
olanaklar1 yeterli diizeydedir.

Yonetim ve Karar Alma Siirecgleri: Seffaf, demokratik ve katilimi tesvik eden yonetim
anlayis1 ile {ist yonetimle kurulan etkili iletisim, birim performansini olumlu yonde etkileyen
temel unsurlardandir.

Bununla birlikte, kalite standartlarinin siirdiirtilmesi ve akreditasyon hedefleri dogrultusunda
programimizin gelisime acik yonleri ve oncelikli ihtiyaclar tespit edilmistir:

Sosyal Hizmet Alaminda Uzman Kadro Ihtiyaci: Ogretim kadromuz nicel olarak asgari
kriterleri karsilamakta ve multidisipliner yapisiyla giiclii bir birikim sunmakta ise de, Sosyal
Hizmet disiplini temelinde yetismis/uzmanlasmis akademik personel sayimizin
artirlmas1 gerekmektedir. Programin egitim kalitesini ylikseltmek ve akreditasyon
standartlarina tam uyum saglamak adina Sosyal Hizmet kdkenli akademik kadronun niceliksel
olarak gii¢lendirilmesi ve dis paydaslara yonelik akademik caligsmalarin artirilmasi en kritik
gelisim alanimizdir.

Programa Ozgii Akreditasyon Kriterleri: Tiirkiye’de 6nlisans diizeyindeki Sosyal Hizmet
programlari i¢in bagimsiz bir akreditasyon organi/standart yapisinin heniiz gelisim asamasinda
olmasi sebebiyle programa dzgii bir akreditasyon uyarlamas1 yapilamamistir. ilerleyen siirecte
ilgili akreditasyon standartlarinin netlesmesiyle birlikte program amaglarinin bu kriterlere gore
giincellenmesi planlanmaktadir.

Karar: Elde edilen nitel ve nicel veriler dogrultusunda, Pazar Meslek Yiiksekokulu Sosyal
Hizmetler Programi'min giiglii organizasyonel altyapisi, yiiksek Ogrenci talebi ve siirekli
tyilestirme vizyonu g6z Oniinde bulundurularak programa devam edilmesine karar
verilmistir.



